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PHAN 1.
TAI LIEU TOM TAT QUY TAC,
PIEU KIEN, PIEU KHOAN BAO HIEM



I.  QUYEN LOI BAO HIEM

Tuy theo quy dinh cu thé trén Hop dong bao hiém (HDBH)/Giay chimg nhan bao hiém
(GCNBH), Cong ty bao hiém sé& chi tra mot, mot s6 hodc toan bd cac quyén loi sau:

- Tt vong hoidc thuong tat toan bo vinh vién do tai nan;

- Tir vong hodc thuong tt toan bo vinh vién do dm dau, bénh tat, thai san;

- Thuong tat bo phan vinh vién do tai nan;

- Hb tro gido duc;

- Hb tro vién phi do tai nan;

- Tu vong khong rd nguyén nhén;

- Tro cap mai tang.

Chi tiét quyén loi bao hiém, diéu kién nhan quyén loi va cac gidi han chi tra duoc néu tai
HDBH/GCNBH.

II. PIEU KHOAN LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

Céc diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém duoc liét ké tai Piéu 11, Chuong III Quy
tic bao hiém, cu thé nhu sau:

Céc rui ro, cac bénh, cac hang muc duoc liét ké hoac bat nguén tir cc nguyén nhan dudi
day khong thudc pham vi, trach nhiém cua Cong ty bao hiém:

1.  Hanh dong ty tir hodc cd ¥ tu tr cia Nguoi duoc bao hiém; Hanh vi ¢ y cua Bén
mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém va/hoic Nguoi thu huéng (trir trudng hop quy dinh
tai khoan 2 diéu 40 Luat Kinh doanh béo hiém hodc cc van ban stra doi, bd sung, thay
thé (néu c0));

2. Tu vong khong rd nguyén nhan. Diéu khoan nay khong ap dung néu Bén mua bao
hiém tham gia diéu khoan “Quyén loi bao hiém tir vong khong rd nguyén nhan” va duoc
Cong ty bao hiém chip nhén trén Hop dong bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém;

3. Nguoi duge bao hiém thuc hién hodc tham gia thyc hién hanh dong trom cép, danh
nhau (trir khi chirng minh duoc bang van ban xac nhan ciia co quan c6 thaim quyén vé
viéc hanh dong danh nhau do6 chi v6i muc dich tu v¢), gay roi trat tu cong cong hoac
chéng cu viéc bat gilt nguoi hop phép va/hoac thuc hién hodc tham gia thuc hién céc
hanh vi pham tdi (theo két luan clia co quan nha nudc c6 thim quyén);

4. Nguoi duge bao hiém co cac hanh vi sau ddy khi tham gia giao thong:

4.1. Pua xe (hop phap hoic trai phép), lang lach, ddnh vong, diéu khién xe co gidi chay
qua tdc do quy dinh, gianh duong, vugt au;
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4.2. Piéu khién phuong tién tham gia giao thong ma trong co thé c6 chit ma tiy, cac
chét kich thich, chat gay nghién;

4.3. Diéu khién phuong tién tham gia giao thong ma trong méau hoic hoi thd c6 nong do
con vugt qua 50 miligam/100 mililit mau hoac 0,25 miligam/1 lit khi tho;

4.4. Piéu khién xe khi khong du diéu kién vé d6 tudi theo quy dinh cta Phép luat;

4.5. Nguoi didu khién xe khong c6 Gidy phép 1ai xe hodc Gidy phép 14i xe khong hop 18
theo quy dinh cua phap luit;

4.6. Van chuyén trai phép hodc khong thyuc hién day du cac quy dinh vé van chuyén
hang nguy hiém, van chuyén hang cam;

4.7. Xe di ngugc chiéu cua duong mét chieu, di ngugc chicu trén duong c6 bién "Cam
di nguoc chiéu"; di vao dudong cam hoac khu vuc cam;

4.8. Khong chip hanh hé thdng bao hiéu duong bo;

4.9. Dicu khién xe cong nong, xe may kéo nho phuc vu cho san xuat ndong nghiép, lam
nghi¢p, xe hét nién han sir dung;

4.10.Diéu khién cac phuong tién khong c6 Gidy ching nhan kiém dinh an toan k¥ thuat
va bao vé moi truong hop 1€ theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

5. Ngudi dugce bao hiém su dung hodc bi anh hudéng cua rugu, bia, ma tuy hodc cac
chat ¢ cdn, cac chat kich thich, cac chit gdy nghién hoic st dung thudc khong theo chi
dan cua Bac s diéu tri la nguyén nhan dan dén tai nan hodc 6m dau, bénh tat;

6. Ngudi dugc bao hiém tham gia vao cac hoat dong hang khong (trir khi véi tu cach
1a hanh khach trén may bay c6 gidy phép chd khach), tham gia cac cudc dién tap huin
luyén quén sy, tham gia chién dau cta lyc lugng vil trang;

7. Dong dat, nui lta, song than; chién tranh, ndi chién, dinh cong, khing bd, bao dong,
dan bién, phién loan, cac hoat dong quan sy hoac hanh dong cua bat ky nguoi cAm dau
cta té chirc nao nham 14t dd, de doa chinh quyén, kiém soat béng v luc;

8.  Dich bénh hoic tinh trang khan cdp y té theo cong bd cia T6 chirc y té thé gisi
(WHO) hoic co quan Nha nude ¢6 thim quyén;

9.  Nguoi duoc bao hiém tham gia thé thao chuyén nghiép hoic thé thao nguy hiém;
Nguoi duoc bao hiém dang 1am viéc/dang tham gia cac cong viée co tinh chat nguy hiém;
10. Céac hinh thirc thAm my, chinh hinh, lam gia cic bd phan co thé; diéu trj kiém soat
trong lwong co thé (ting hodc giam can);

11. Nhirng thuong tat c6 sin hodc chi dinh diéu tri c6 tir trudc Ngay bat dau thoi han
bao hiém ctia Hop ddng bao hiém nim dau tién; bénh bam sinh, di tit bAm sinh, bénh di
truyén, roi loan tAm than va hanh vi; bénh lao, bénh phong;
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12.  Hoi ching suy giam mién dich mic phai (AIDS); tinh trang va bénh lién quan dén
vi rat HIV;

13. Diéu tri kha nang sinh san hoac hiém muon; diéu trj cac van dé vé gidi tinh, chuyén
d6i giGi tinh; va bat ky bién chimg nao tir nhimng diéu tri trén;

14. Nhitng bénh/rui ro trong thoi gian chd nhu quy dinh tai Diéu 12;

15. Phuc héi chirc nang, vat 1y tri li¢u béng tt ca moi hinh thirc (4p dung riéng voi
Quyén loi bao hiém chi phi nam vién do tai nan);

16. Moi hinh thirc kham va diéu tri vé ring (trlr viéc nhap vién diéu tri ring cap ctru do
tai nan xay ra trong vong 24 gio ké tir thoi diém tai nan).

III. THOI HAN HQP PONG, THOI HAN PONG PHi

1.  Thoi han hop dong bao hiém: dugc ghi cu thé trén HDBH/GCNBH.

2. Thot han thanh toan phi: dugc ghi cy thé trén HDBH/GCNBH.

IV. CAC PIEU KIEN, PIEU KHOAN BAO HIEM VA NOI DUNG KHAC

Trong truong hop Nguoi thu huong khong c6 tai khodn ngan hang tai Viét Nam, Cong ty
bao hiém s& chi tra sb tién boi thuong dén tai khoan ngan hang tai nude ngoai cia Nguoi
thu hudng va chi phi chuyén khoan t6i tai khoan ngan hang tai nudc ngoai s& duoc chi
trd béi Nguoi thu huong.

Truong hop Nguoi dugc bao hiém nhap vién bat dau diéu tri trong thoi han bao hiém va
ra vién khi di két thiic thoi han bao hiém, BHBV xem xét giai quyét quyén loi bao hiém
cho c4 dot diéu tri.

Céc n6i dung diéu kién, diéu khoan khac thuc hién theo HDBH/GCNBH va Quy téc bao
hiém Bao Tin Tdm An ban hanh kém theo Quyét dinh sé 5989/QD-BHBV ngay
26/06/2025 ciia Tong Giam dbc Cong ty bao hiém Bao Viét.
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Dinh kém vin ban sb: 5989/QD-BHBV
QUY TAC BAO HIEM SUC KHOE

BAO TiN TAM AN

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 5989/0P-BHBYV ngay 26/06/2025
cua Tong Giam doc Tong Cong ty Bao hiém Bao Viér)
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CHUONG 1. QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Giai thich tir ngir

1. Céng ty bao hiém: La Téng Cong ty Bao hiém Bao Viét (Bao hiém Bao Viét) hodc cac
cdng ty thanh vién truc thudc dugc thanh lap va hoat dong theo phap luat Viét Nam.

2. Bén mua bio hiém: La t6 chic duoc thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét Nam. hoac
c4 nhan tir du 18 tudi trd 1én tai thoi diém giao két Hop dong bao hiém va cé nang luc hanh vi
dan su day du, giao két Hop dong bao hiém voi Cong ty bao hiém va doéng phi bao hiém. Bén
mua bao hiém phai dap ung cac diéu kién dé mua bao hiém theo quy tic, diéu kién, diéu khoan

bao hiém. Bén mua bao hiém phai cé quyén loi c6 thé duoc bao hiém v&i Nguoi duge bao hiém
theo quy dinh cua phép luat.

3. Ngudi duge bao hiém: La nguoi c6 tinh mang, strc khoe dugc bao hiém theo Hop dong
bao hiém/Giay chimg nhan bao hiém.

4. Nguwbi thy hwémg: La cé nhan hoic 16 chirc duoc Bén mua bao hiém chi dinh dé nhén tien
bao hiém theo thoa thuan tai Hop dong bao hiém ca nhan, hodc Ngudi dugce bao hiém trong Hop

dong bao hiém nhém chi dinh dé nhan tién bao hiém theo thoa thuan tai Hop dong bao h)em
nhom.

Truong hop Bén mua bao hiém khong dong thoi la Nguoi duge bao hiém, Bén mua bao hiém
phai c6 sy dong y bang van ban cua Ngudi dugce bao hiém khi chi dinh nguoi thy huong; truong
hop Ngudi dugce bao hiém chua thanh nién thi viéc chi dinh ngudi thu huong phai duge ngudi
dai dién theo phép luat dong y.

5. Ngudi phu thude: La con ciia Ngudi duoce bao hiém (bao gom con Figt, con nudi hop
phép) cd do tudi to1 da dén 18 tudi tai Ngay bat dau thoi han bao hiém.

6.  Hop ddng bio hiém: La sy thoa thuén gifta Cong ty bao hiém va Bén mua bao hiém, theo
d6 Bén mua bao hiém phai déng phi bao hiém, Cong ty bao hiém phai chi tra quyén loi bao hiém
cho Nguoi duoc bao hiém hodc Nguoi thu huong (trong trudng hop c6 chi dinh Ngudi thu huong)
theo thoa thuin trong Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém khi xay ra su kién bao
hiém.

Bo Hop ddng bao hiém bao gdm:

- Yéu cu bao hiém ctia Bén mua bao hiém;

- Van ban c6 tén 1a Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém do Bao hiém Bao Viét
phét hanh;

- Quy tic bao hiém nay, tai liéu tém tit quy tic, diéu kién, diéu khoan bao hiém;

- Céc stra 451 bd sung, phu luc diéu chinh (néu ¢6);

. Cac thoa thudn khac (néu ¢6) ciia hai bén phat sinh trong qué trinh giao két, thuc hién Hop
ddng bao hiém va duoc ghi nhan 1a mét phan cua Hop dong bao hiém.

Hop ddng bao hiém phai duoc 1ap bing vin ban. Hop déng bao hiém duge giao két‘ thong qua
phuong tién dién tir dudi hinh thie thong diép dir liéu theo quy dinh cta phép luat vé giao dich
dién tir cling dugc coi la Hop dong bao hiém dugc 1ap bang vén ban.

7. Thoi diém c6 hiéu lye cia Hop dong bio hiém (Ngay hi¢u Iwe): La thoi diém Hop dong
bao hiém dugc giao két giira Cong ty bao hiém va Bén mua bao hiém.

8.  Thoi han bao hiém: Téi da la 01 nim tinh tir thoi diém Cong ty bao hiém bét dau nhan
bao hiém (thoi diém bt diu nhan bao hiém/ngay bét ddu thoi han bao hiém) dén khi két thuc bao
hiém (thoi diém két thic bao hiém/ngay két thuc thoi han bao hiém) va dugc ghi cu thé trén Hop
ddng bao hiém/Gidy chiing nhan bao hiém.
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9.  Nim hop dong: La khoang thoi gian 01 ndm ké tir thoi diém bét d4u nhan bao hiém. Gisi
han theo nam trong bé Hop ddng bao hiém duoc hiéu la Nam hop déng.

10. Tai tuc bao hiém: La viéc Hop dong bao hiém duoc tai tuc vao thoi diém ké tiép thoi diém
két thuc bao hJern cua Hop d6ng bao hiém hién tai (hoic thoi d1em duoc Cong ty bao hiém chap
nhén) voi S tién bao hiém twong dwong hoac thap hon, véi diéu kién Hop dong bao hiém hién
tai khong bi chdm dirt/hity bo trong thoi han bao hiém.

11. Sé tién bao hiém: La han murc trach nhiém tdi da ciia Cong ty bao hiém doi véi Nguoi
duoc bao hiém theo timg quyén loi bao hiém va duoc quy dinh trong Hop d6ng bao hiém/Gidy
chimg nhén bao hiém.

12. Phi bao hiém: La sb tién ma Bén mua bao hiém phai tra cho Céng ty bao hiém @ duoc
bao hiém theo Hop déng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém. Bén mua bao hiém duoc lwa chon
c4c hinh thirc déng phi bao hiém theo k¥ va dwoc quy dinh trong Hop dong bao hiém/Gidy chimg
nhén bao hiém.

13.  Tudibao hlem La tudi tinh theo ngay sinh nhat lién trudce Ngay bt du thoi han bao hiém.
Tat ca céc tir tudi dwoc sir dung trong Quy tic bao hiém/Hop ddng bao hiém déu dwoc hiéu la
tudi bao hiém.

14. Thoi gian ché: La khoang thoi gian ma cac sy kién bao hiém xay ra s& khong duoc Cong
ty bao hiém chi tra dbi véi mot sb quyén loi bao hiém, bao gdm ca nhimg truong hop qua trinh
diéu trj kéo dai, thoi diém bt dau diéu tri trong thai gian cho nhung thoi diém két thuc cua dot
diéu tri nay nim ngoai thoi gian chd quy dinh.

Théni gian chdr duge tinh ké tir Ngay bat dau thoi han bao hiém. Dbi véi cac Hop ddng bao hiém
tai tuc lién tuc hang ndm va khong thay d6i quyén loi bao hiém, thoi gian chd duge tinh tir Ngay
bat dau thoi han bao hiém cua Hop dong bao hiém nim dau tién. Vi céc trudng hop tham gia
bao hiém bi gian doan, thoi gian cho tinh tir ngay bat d4u thoi han bao hiém cia Hop dong bao
hiér méi nhét trir khi ¢6 thoa thuan khac véi Cong ty bao hiém va duoc thé hién cu thé trong
Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém.

15. Cosdy té: La mot co s kham, chira bénh dwoc thanh 1ap va hoat dong hop phép. khong
phai la noi dé an dudng phuc héi stre khoe hodc 1a noi dic biét nham muc dich duy nhét phuc vu
cho nguodi gia, dudng lao; nudi dudng ngudi tan tét, khong noi nuong tua, lang thang co nhd;
hoéc gitip d& cai nghién rugu, thude phién, ma tuy, cac chét kich thich; hozc dé diéu tri rdi loan
tam than, diéu tri bénh phong; hoic noi diéu tri sudi khoang, xong hoi, massage.

16. Bénh vién: La mot co s¢ k}lam, chita bénh dugc thanh 1dp va hoat dong hop phap. Co so
kham, chira bénh d6 phai dugc cap phép la Bénh vién hodc Vién theo quy dinh cua phap ludt va
dap ing day du cac diéu kién sau:

- Co6 kha nang va phuong tién chan doan, diéu tri va phau thuit;

- C6 diéu kién thudn loi cho viée diéu tri ndi tri, ngoai tri va c6 hé thdng theo dai suc khoé
hang ngay cho méi bénh nhan ctia minh;

- Khong phai 14 noi dé an dudng phuc hdi stc khoe hoic 14 noi dic biét nhidm muc dich duy
nhét phuc vu cho nguoi gia, dudng ldo; nuoi dudng nguoi tan tat, khong noi nuong tya, lang
thang co nhd; hodc giup dd cai nghién ruou, thudce phién, ma tuy, cac chét kich thich; hodc dé
diéu tri rdi loan tAm than, diéu trj bénh phong; hoic noi diéu tri subi khoang, xéng hoi, massage.

Theo Quy tic bao hiém nay, Bénh vién con bao gbm Trung tim y té huyén/khu vuce c6 chirc nang
khém bénh, chira bénh ¢ nhitng dia phuong chua c6 bénh vién huyén/khu vuc; dong thoi khong
bao gom: Céc co so khdm chira bénh Déng y, y hoc cb truyén, cac khoa kham chira bénh Dong
y, y hoc cb truyén tai cac Bénh vién, Trung tim y té du phong, Trung tam y té huyén/khu vue (&
dia phuong da c6 bénh vién huyén/khu vuc), Trung tdm y té quan — dan y, Bénh x4, Doi d1eu tri,
Tram y té, Phong y té, Tram x4, Nha hd sinh, Nha diéu dung, Phong kham, céc co sd'y té khong
thoéa min dinh nghia Bénh vién nhu trén.
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17.  Bac si: La ngudi duoc phép hanh nghe hop phép. dugc luat phap cong nhan, dang diéu tri,
hanh nghé trong pham vi gidy phép duogc cap va trong pham vi chuyén nganh do tao cia minh.

Theo quy tic bao hiém nay, Bac si khong bao gbm nhimg nguoi sau day:
- Bén mua bao hiém, Nguoi duoc bao hiém:

- Thanh vién gia dinh truc hé cua Ngudi duoc bao hiém hodc Bén mua bao hiém (éng ndi.
ba ‘nc}i, Ong ngoai. ba ngoai, bd dé, me dé. bo/me v, bé/me chong, bd/me nudi hop phap, vo,
chong, con rudt, con nudi hgp phap, anh/chi/em rudt).

18. Dot diéu tri: La khoang thi gian tir khi Nguoi dugc bao hiém nhép vién dén khi xuét vién
dé diéu tri tai Bénh vién. Gidy ra vién la bang chimg chimg minh két thiic mot Dot diéu tri.

19. Nim vién (diéu tri ndi tri): La viéc Nguoi duoce bao hiém phai nhép vién tai Bénh vién
theo chi dinh cia Bac si va lwu trii it nhat 24 gid lién tuc & trong Bénh vién dé diéu tri bénh tat
hodc thuong tit thudc pham vi bao hiém. Nguoi duoc bao. hxem phal luu tra lién tuc tai Bénh
vién trong suot thoi gian diéu trj theo ding chi dinh cua Béc st diél 1 va quy dinh diéu tri ndi
tricua Bo Y té.

Truong hop Ngudi duge bao hiém luu tri tai bénh vién dé thuc hién xét nghiém, chan doan hinh
anh, ndi soi va cac thu thuat chi nhim muc dich chan doan bénh ma khong thuc hién diéu trj thi
khong dugc coi 1a nam vién.

20. Phuc hdi chirc néing: La phuong phap diéu tri nhdm muc dich khoi phuc lai tinh trang binh
thuong va/hoéc chire nang sinh ly sau thuong tat than thé hoac do bénh. Theo Quy tic bao hiém
nay, phuc hdi chirc nang bao gdbm nhimg phwong phap duoc liét ké theo danh sach dinh kém
Thong tu 50/2014/TT-BYT ngay 26/12/2014 cia Bd Y té va cac vin ban sira doi, bd sung, thay
thé (néu c0): hodc diéu tri tai céc Bénh vién phuc hédi chire ning hodc chuyén khoa phuc hdi chire
nang tai cac Bénh vién.

21. Tai nan: La bét ky su kién hodc chudi su kién bét ng('r khach quan, khong luong trude,

gdy ra boi mdt tac nhan hodc mét lyc tir bén ngoai va ngoai su kiém soét cua  Nguoi duoce bao
hiém, xay ra trong thoi han bao hiém, 1a nguyén nhan truc tiép va duy nhét dan dén thuong tat
than thé hoic tir vong cho Ngudi duoc bao hiém, loai trir bt ci qué trinh nao xay ra do bénh tat,
tudi tac hay su thoai hoa.

Theo Quy tic bao hiém nay, cac rui ro do nguyén nhén bj con trung d6t va/hoac bi dong vét cin;

dudi nude; dién giat; hoa hoan; ngd ddc thire an, db udng; hit phai khi doc, khi gas, hoi doc, chit
doc duoc coi 1a tai nan.

22. Thuong tat bg phin vinh vién: La hau qua truc tiép ctia mot tai nan dan dén viéc Nguoi
duoc béq hiém b1 cat, mat hodc mat toan bg chirc ndng cua mét hodc nhiéu bd phan co thé ma
kl}éng the phuc héi dugc. Theo Quy tac bao hiém nay, tinh trang thuong tat dugc coi la vinh vien
néu thuong tat do:

- La hau qua truc tiép cia mot tai nan Xay ra trong thoi han bao hiém;

- ba dugc xéc nhén cua co quan y té hodc Hoi dong giam dinh Y khoa cép tinh, thanh phé
truc thue trung wong hodc t6 chirc giam dinh y té hop phap dugc Cong ty bao hiém chép thuan.
Viéc cat hoc mét c6 thé dugce xéc nhén sau khi xay ra Su kién bao hiém hoc sau khi két thuc
dot diéu tri.

Truong hop mét toan bd chirc nang clia mot hodc nhiéu bd phén co thé dugc xéc dinh khong som
hon 180 ngay lién tuc tinh tir ngay xay ra su kién bao hiém hodc tir ngay dugc chan doan.

Cong ty bao hiém chi chi tra d6i véi cac thuong tat bo phan vinh vién dugc liét ke trong Bang ty
1¢ tra tién thuong tat bd phan vinh vién do tai nan tai Phu luc dinh kém Quy tic bao hiém nay.

23. Thwong tat toan by vinh vién: La hau qua truc tiép cia mt tai nan hodc 6m dau, bénh
tat xay ra trong thoi han bao hiém. Theo Quy tac bao hiém nay, Quyén loi thuong tat toan bg
vinh vién dugc xem xét chi tra khi xay ra mét trong cac trudng hop sau:
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- Nguoi duge bao hiém bi mét, liét hoan toan va khéng the phuc héi duge chuce néng cua:
hai tay: hodc hai chan: hodc mot tay va mét chan; hoac hai mat: hodc mot tay va mdt mat; hoac
moét chan va mot mat. Trong trudmg hop nay. mét hoan toan, liét hoan toan va khong thé phuc
hdi dwoc chirc nang cia tay dugc tinh tir ¢d tay tro 1én: mét hoan toan, li¢t hoan toan va khong
thé phuc hm duoc chirc néng cua chan dugc tinh tur mat c4 chan trd 1én; mat hoan toan va khong
thé phuc hdi duoc chire nang cua mit duoc hiéu la mat hoan toan hodc mu hoan toan:

- Nguoi duge bao hiém bi ton thuong co thé tir 81% trd 1én theo xac nhan cua O quan y té
hozc Hoi ddng giam dinh Y khoa cap tinh, thanh phd truc thuge trung uong hodc t6 chic giam
dinh y té hop phép duge Cong ty bao hiém chép thuan.

Viéc chitng nhin Ngudi duge bao hiém bi mét hoan toan bd phén co thé (tay. chan hodc mit) ¢6
thé duoc thuc hién ngay sau khi s kién bao hiém xay ra hoac sau khi két thuc viée diéu tri.

Viéc chimg nhén bi ll@t! hoan toan va kl}ong thé phuc hdi chirc nang cua cac bg phén co thé hoac
mu hoan toan hoic bi tén thuong co the tir 81% trd 1€n duoc thyuc hién khong som hon 180 ngay
ké tr ngay xay ra su kién bao hiém hodc tir ngay bénh ly duoc chan doan.

24. Thé thao chuyén nghiép: La hoat dong thé thao. trong d6 huén luyén vién, van dong vién
14y huén luyén, biéu dién, thi d4u thé thao la nghe ctia minh. Cac huén luyén vién chuyén nghiép
phai ky hop dong lao dong véi céu lac bo thé thao chuyén nghiép hodc lién doan thé thao qudc
gia theo quy dinh cua phap luat v é lao dong. Cac van dong vién chuyén nghiép phai ky hop dong
lao dong véi cau lac bo thé thao chuyén nghiép theo quy dinh cua phép luét vé lao dong.

25. Thé thao nguy hiém: La cic hoat dong thé thao nhu céc cude dua (khong bao gorn cac
cudc dua mang tinh chét tir thién, cac cudc dua mang tinh chét ndi b do Bén mua bao hiém t6
chure), nhay mao hiém, leo vach dé. leo nui tu do. leo nii ¢6 hoac khong c6 day leo, di bd leo nui
v6i d0 cao trén hai nghin nam tram (2.500) mét, di thang bang trén day (slackline), vé thuit, dua

truot trén mat nudc, truot tuyét, truot _bang, dam bbe, nhay du (trir muc dich thoat hiém), 1én-

xudng hoic di chuyén bang khinh khi cau, du lugn, nhay bungee. vuot thac, kham pha harfydémg,
lan véi binh oxy va thiét bi the dudi nude.

26. Cong viéc ¢6 tinh chit nguy hiém: La cac hoat dong phd d& cac cong trinh xay dung, lam
viéc dudi hAm mo hodc dudi mat dat, lam viéc ¢ d cao trén 30m so véi mat dét; cua va xé go
lam viéc trong cac nha may ché bién chét nd, vii khi, dan duoc; cong viéc lién quan dén min; ché
bién dau thd, khai thac gas va diu mo, khai thac da, khai thac Amiang, ning lugng hat nhan
nguyén tir va nghién ctru khoa hoc ngoai khong gian.

27. Mit tich: Truong hop Ngudi duge bao hiém mat tich trong 24 thang lién tuc, dugc Toa 4n
c6 thdm quyén tuyén b 1a da tir vong va c6 bang chimg ddy dit két luan nguyén nhén tir vong d6
1a do tai nan, Cong ty bao hiém sé& chi tra 100% Sb tién bao hiém quyén loi Tur vong do tai nan
duoc ghi tai Hop dong bao hlem/(‘nay chimg nhan bao hiém. Tuy nhién, néu vao bat ctr thoi diém
nao sau khi Cong ty bao hiém da chi tra tién bao hiém, Nguoi duge bao hiém duge chimg minh
con song thi Ngudi thy huong quyén lgi bao hiém c6 trach nhiém hoan tra ddy du sd tién d6 cho
Cong ty bao hiém.

28.  Om dau, bénh tit (bénh): La tinh trang co thé c6 dau hiéu ciia mdt bénh 1y khac véi tinh
trang suc khoe binh thudng can thiét phai dieu tri.

Theo Quy tic bao hiém nay, truong hop Ngudi duge bao hiém bi bién chimg do tiém véc-xin
phong bénh dugc coi 1a bénh.

29. Bénh c6 sin: La tinh trang bénh tét hodc thuong tat ctia Nguoi duge bao hiém da dugc
Bac si chan doan hodc diéu tri truéc ngay hiéu luc cua Hop dong bao hiém; hodc cac dau hiéu,
triéu chimg bénh/thuong tit da khoi phat trong vong 36 thang trude ngay hiéu luc cua Hop dong
bao hiém ma néu biét dugc cac ddu hiéu, triéu chimg nay Cong ty bao hiém khong chap nhéan
bao hiém hoic chép nhan bao hiém c6 diéu kién.

Viéc xé4c dinh bénh c6 s&n phai cin cir vao hd so y té duge luu trit tai bénh vién hodc co sd y té
duoc thanh 14p hop phép, céc tai liéu y khoa duge B Y té va cac co quan c6 thim quyén ban
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hanh hoac cac thong tin do Bén mua bao hiém, Ngudi dugce bao hiém tu ké khai trén ho so yéu
cau bao hiém hoic gidy yéu cau bao hiém bd sung.

30. Bénh dic biét: La nhimg bénh u, budu, ung thu, bénh tim, huyét p, tiéu dudng (dai thao
duong), viém mang ndo, viém ndo, viém tuy, viém nao tuy. bénh hoac hoi chumg Parkinson, bénh
Alzheimer hodc sa sut tri tué tram trong, hoi chimg Apallic hodc hoi chimg mat tri nhd, bai no.
tran khi mang phéi, tran dich mang phoi. suy hd hép, tai bién mach mau no (ddt quy). cac bénh
mach mau nio khac, xo vira ddng mach, viém gan cac loai, xo gan, suy gan, viém tuy, soi, suy
than, hoi chimg than hu, réi loan déng mau, suy tity xwong, bénh Lupus ban do, bénh Pemphigus.

31. Bénh di truyén: La bat ky bénh nao xuét hién & nhitng ngudi co cung huyét thong hay su
chuyén nhimng bénh 1y cia bd, me cho con céi théng qua gen cuia b, me va/hoic dugc truyén tir
doi nay sang doi khac, tu thé hé nay sang thé hé khac trong nhimg ngudi ¢ ciing huyét thong
bao gdm ca di truyén dot bién gen lan.

32. Bénh bim sinh, di tat bAm sinh: La bat ky bénh, bét thuong cau tric hoc chite nang (bao
gom ca bat thudng chuyén héa) hodc di tat nao dugc hinh thanh trén thai nhi trong qua trinh
mang thai cia nguoi me, ¢6 thé dugc - phat hién trudc, trong hodc sau khi sinh. Bénh bam sinh, di
t4t bam sinh c6 thé duoc co quan y té mo ta dudi nhiéu tén goi khac nhau nhu bénh bam sinh, di
tat bam sinh, khuyet tat bam sinh, di dang v é gen, bét thuong cua nhiém sic thé, bét thuong bam
sinh, di tat bao thai.

33. Thai san: Theo quy tic bao hiém nay, thai san bao gém bién chimg thai san, sinh con, bién
chimng sau sinh.

34. Bién chimg thai san: L tinh trang bat thuong cua bao thai, bién chimg do nguyén nhan
tai nan hodc bénh 1y phét sinh trong qua trinh mang thai ciia Ngudi duoc bao hiém (nhung khong
lién quan dén viéc diéu tri vo sinh, sinh con, bién chimg sau sinh) phai diéu trj theo chi dinh cia
Béc si.

Theo Quy tic bao hiém nay, bién chimg thai san dugc bao hiém gdm céac truong hop sau:
- Say thai hoc thai nhi chét trong tir cung;

- Mang thai trimg nudc;

- Thai ngoai tir cung;

- Pha thai do diéu tri bao gdm cac truomg hop pha thai do cac bénh 1y di truyén/ dj tat bam
sinh cua thai nhi hodc phai pha thai dé bao vé tinh mang cua nguoi me;

- Doa sinh non ddi véi thai tir tuan thir 22 dén tudn thir 35 cua thai ky.

35. Sinh con, bién chirng sau sinh: Theo Quy tic bao hiém nay, sinh con va bién chimg sau
sinh dugc bao hiém bao gdm cac trudmg hop sau: Sinh thudng, sinh md (mé lay thai), sinh kho
bang céc can thiép chuyén mén, sinh non; nhiém tring hau san, san giat, bang huyet sau khi sinh,
s6t nhau thai trong tir cung sau khi sinh.

36. Nghién rwgu, nghién ma tiy hoic chit kich thich: La tinh trang Nguoi duge bao hiém
phu thuge va lam dung vao rugu, ma tiy hodc cac chét kich thich do uéng hodc st dung qua
nhiéu. Khi dleu nay xay ra, rugu, ma tdy, cdc chat kich thich ¢6 thé tac dong dén ndo va lam cho
ngudi d6 mat kiém soat hanh dong cua minh.

37.  Nhom khach hang tham gia bio hiém: La tap hop nhimg khach hang tham gla theo Hop
dong bao hiém ca nhén c6 chung to churc hogc tham gia bao hiém qua ciing trung gian bao hiém
hogc tham gia gidng nhau vé co cdu quyén lgi bao hiém, ¢ rii ro duoc bao hiém twong dong.

38. Taikhodn: La tai khoan di¢n thoai, tai khoan ngén hang, vi dién tir hay phuong thirc thanh
toan khac ma Bén mua bao hiém da chi dinh trong Yéu cau bao hiém hodc trong mét théng bao
bing vin ban, sau d6 phi bao hiém ctia Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém s& duoc
thanh todn tir tai khoan dé hoic béng cac phuong thirc thanh todn khac theo thoa thuin cia Bén
mua bao hiém va Cong ty bao hiém.
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Piéu 2. Pham vi dia I¥ dwgc bio hiém

Pham vi dia 1y dugc bao hiém theo Quy tic bao hiém nay la lanh thd Viét Nam, bao gom truong
hop Ngudi duge bao hiém bi tai nan xay ra trong lanh thé Viét Nam sau d6 Ngudi duge bao hiém
diéu tri va‘hoac bi tir vong do hu qua cua tai nan nay ngoai lanh thd Viét Nam (trir truomg hop
c6 quy dinh khac tai Hop déng bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém).

Piéu 3. Pbi twong tham gia bao hiém

1. Déi twong tham gia bao hiém: La «cong dan Viét Nam hodc ngudi nuée ngoai cu tru hop
phap tai Viét Nam dugc Cong ty bao hiém chip nhan bao hiém, c6 &6 tu01 tir 15 ngay tudi (tinh
tr ngay sinh hodc ngay Xuat vién sau sinh trong tinh trang strc khoe tdt, tiy theo ngay nao dén
sau) dén 75 tudi.

2. Céc ddi tugng khong duogc tham gia bao hiém gom:

2.1. Nhimg nguoi bi bénh (hdi ching) tdm than, déng kinh, tu k¥, phong;

2.2. Nhimg nguoi bi bénh ung thur;

2.3. Nhimg ngudi bi tan tat/khuyét tit hoac thuong tat vinh vién tir 50% trd 1én;

2.4. Nhimg nguoi dang trong thoi gian diéu trj bénh tat, thuong tat;

2.5. Nhimg nguoi dang trong thoi gian bi tam giam, bi giit, tam gilr hoac khoi td bi can;

2.6. Nhimg ngudi nghién ruou/ma tiy hodc céc chét kich thich khac.

3. Trudong hop Cong ty bao hiém nhén bao hiém véi d6i tuong tham gia bao hiém c6 do tudi

khac quy dinh néu trén sé dugc quy dinh cu thé tai Hop déng bao hiém/Gidy chimg nhén bao
hiém.

CHUONG II. PHAM VI VA QUYEN LQI BAO HIEM

Bén mua bao hiém cé quyén Iya chon tham gia va Cong ty bao hiém c6 quyén chép nhén cung
cap mdt hodc mot sd hodc tét ca quyén loi bao hiém dudi day. Quyén loi bao hiém &p dung cho
Hop ddng bao hiém ctia Bén mua bao hiém s& dugc ghi cu thé tai Hop ddng bao hiém/Gidy chimg
nhan bao hiém.

Diéu 4. Tir vong hoiic thwong tit toan b vinh vién do tai nan

Trudomg hop Ngudi duoc bao hiém tham gia quyén loi nay bi tai nan thugc pham vi bao hiém,
trong vong 365 ngay ké tir ngay xay ra tai nan do, Nguoi duge bao hiém bi tir vong hodc thuong
tat toan by vinh vién, Cong ty bao hlem tra 100% S6 tién bao hiém cua Quyén lgi bao hiém tir

vong hodc thuong tat toan by vinh vién do tai nan duoc ghi tai Hop dbng bao hiém/Gidy chimg
nhéin bao hiém.

Diéu 5. Tir vong hodc thwong tit toan by vinh vién do 6m dau, bénh tit, thai sian

1. Trudong hop Ngudi dugc bao hiém tham gia quyén loi nay bi 6m dau, bénh tat, , thai san (trir
ung thu) thudc pham vi bao hiém din téi tir vong hodc thuong tét toan b vinh vién trong thoi
han bao hiém, Céng ty bao hlem tra 100% S tién bao hiém ciia Quyén loi bao hiém tir vong
hodc thuong tat toan bé vinh vién do ém dau, bénh tat, thai san duoc ghi tai Hop dong bao
hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

2. Riéng truong hop Ngudi duge bao hiém tham gla quyen loi nay bi ung thu thudc pham vi
bao hiém dan t&i tir vong hodic thuong tét toan bd vinh vién trong thoi han bao hiém, Cong ty bao
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hiém ap dung tv 1é chi tra nhu sau nhan véi Sb tién bao hiém cua Quvén loi bao hiém tir vong
hoac thuong tat toan bd vinh vién do 6m dau, bénh tat, thai san, trir truémg hop duge quy dinh
khéc tai Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém:

Thoi diém tir vong hodc thwong tit toan by vinh vién Tylgchitra
Tur Thoi diém bét ddu nhéan bao hiém cta nim hop dong dau tién | 0%
Tur Thoi diém bét dau nhan bao hiém cua nam hop dong thir 2 | 50%
Tur Thoi diém bét ddu nhan bao hiém cta nam hop dong thir 3 75%
Tur Thoi diém bét ddu nhan bao hiém cia nim hop dong thi 4 trd di 100%

Piéu 6. Thwrong tit bé phin vinh vién do tai nan

Truong hop Ngudi duge bao hiém tham gia quyén loi nay bi tai nan thudc pham vi bao hiém,
trong vong 365 ngay ké tir ngay xay ra tai nan d6. Nguoi duge bao hiém bi thuong tat bs phan
vinh vien, Cong ty bao hiém tra theo ty 1¢ thuong tat trong img dugc quy dinh trong Bang ty 1¢
tra tién thuong tat bd phan vinh vién do tai nan dinh kém Quy tic bao hiém nay nhén voi S6 tien
bao hiém cta Quyén loi bao "hiém thu'cmg tat by phan vinh vién do tai nan. Tong sd tién duoc chi
tra khong vugt'qua S6 tién bao hiém ciia Quyeén loi thuong tat bd phéan vinh vién do tai nan.

Diéu 7. HY tro gido duc

Truong hop Nguoi duoce bao hiém tham gia quyén loi nay bi tir vong/thuong tat toan bd vinh
vién do tai nan thudc pham vi bao hiém (trong vong 365 ngay ke tir ngay xay ra tai nan do), hodc
trong thoi han bao hiém bi tir vong/thuong tit toan by vinh vién do 6m dau, bénh tét, thai san
hoéc tir vong khdng rd nguyén nhan thuc pham vi bao hiém, Cong ty bao hiém s& chi tra cho
Ngudi phu thude 100% s6 tién bao hiém cia Quyén loi bao hiém chi phi gido duc dugc quy dinh
cu thé tai Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

Diéu 8. Hé tro vién phi do tai nan

1. Tru’orng h0'p Ngudi duge bao hiém tham gia quyen loi nay bi tai nan thudc pham vi bao
hiém phai nam vién tai bénh vién tir 2 ngay lién tiép trd 1én, Cong ty bao hiém s& chi tra cho
Ngudi duge bao hiém sb tién/ngay ndm vién duoc quy dinh cu thé tai Hop dong bao hiém/Giay
chimg nhan bao hiém.

2. S6 tlen chi tra cho méi ngay nim vién can ctr theo chuong trinh bao hiém dang c6 hi¢u luc
tai ngay nam vién dau tién. Sb ngay chi tra quyen loi bao hiém nay duoc tinh tir ngay nam vién
dAu tién. Tong sb ngay nim vién dugc chi tra toi da 1a 100 ngay/ndm va khong qué 15 ngay nam
vién/dot diéu tri.

Piéu 9. Tir vong khong ré nguyén nhin

1. Trudng hgp Nguoi duge bao hiém tham gia quyén loi nay bi tir vong khong 16 nguyén nhan
trong thoi han bao hiém, Céng ty bao hiém s& tra 100% S6 tién bao hiém cua Quyén loi bao hiém
tir vong khoéng rd nguyén nhéan ghi trén Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

2. Tu vong khong rd nguyén nhan bao gdm cac trudong hop sau:
2.1. Nguoi duge bao hiém tir vong ngoai Co s& y té va khong cé chimg tir y té diéu tri tai Co
sO y té dé xac dinh dugc nguyén nhéan tir vong;
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2.2. Nguéi duoe bao hiém tir vong tai Co s y té tuy nhién Co so y té khong xac dinh duoc
nguyén nhén tir vong:

2.3. Nguoi dugc bao hiém tir vong, ¢ co quan Cong an tiép nhan thu 1y ‘nhung khong tién hanh
giam dinh phap y, khong xac dinh duge nguyén nhéan tir vong hoéc co tién hanh gidam dinh phap
y ma khong xac dinh dugc nguyén nhan tir vong.

3. Congty bao hiém s& khong chi tra quyé:n loi bao hiém trong trudng hop Nguoi duge bao
hiém mac Hoi chimg suy giam mién dich mac phai (AIDS) ho#c tinh trang va‘hodc bénh lién
quan dén vi rat HIV bi tr vong khong rd nguyén nhan.

Piéu 10. Tro cip mai ting

Trudng hop Nguoi dugce bao hiém tham gia quyén loi nay bi tir vong do tai nan thu¢c pham vi
bao hiém (trong vong 365 ngay ké tir ngay xay ra tai nan d6), hoic trong thoi han bao hiém Nguoi
duoc bao hiém bi tir vong do ém dau, bénh tit, thai san hodc tir vong khong rd nguyén nhéan thude
pham vi bao hiém, Cong ty bao hiém s& chi tra 100% s tién bao hiém ctia Quyén lgi bao hiém
chi phi mai tang dugc quy dinh cu thé tai Hop ddng bao hiém/Gidy chimng nhan bao hiém.

CHUONG JIL-€CAC PIEUKHOAN LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM
Piéu 11. Cic didu khoin loai trir trach nhiém bio hiém
Cac rui ro, cac bénh, cac hang mue dugc liét ké hoac bat ngudn tir cac nguyén nhan dudi day
« khong thudc pham vi, trach nhiém ctua Coéng ty bao hiém:

1. Hanh dong tu tir hodc ¢d ¥ tu tir cia Nguoi duge bao hiém; Hanh vi ¢b ¥ ciia Bén mua bao
hiém, Nguoi duoce bao hiém va/hoac Ngudi thy hudng (trir trudong hop quy dinh tai khoan 2 diéu
40 Luat Kinh doanh bao hiém hoic céc van ban sira doi, bd sung, thay thé (néu co));

2. Tu vong khong rd nguyén nhén. Piéu khoan nay khong ap dung néu Bén mua bao hiém
tham gia diéu khoan Quyen loi bao hiém tir vong khong rd nguyén nhan” va duoc Cong ty bao
hiém chip nhan trén Hop dbng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém;

-

3. Nguoi duge bao hlem_ thuc hién hodc tham gia thuc hién hanh dong ‘trén} cép, danh nhau
(trlr khi chimg minh dugc bang van ban xéc nhén cua co quan ¢6 tham quyén vé viéc hanh dong
danh nhau do chi vl muc dich tu vé), gay roi trat tu cong cong hodc chong cu vige pét gifr nguoi
hop phéap va/hodc thue hién hodc tham gia thyuc hién cac hanh vi pham t6i (theo ket luan cua co
quan nha nudc cé tham quyén);

4. Nguoi duoc bao hiém cé cac hanh vi sau ddy khi tham gia giao thong:

4.1. Dua xe (hop phap hodc trai phép), lang lach, danh vong, diéu khién xe co gidi chay qua toc
d6 quy dinh, gianh dudng, vugt au;

4.2. Bié;u khién phwong tién tham gia giao théng ma trong co thé c6 chit ma tiy, cac chat kich
thich, chat gay nghién; _

4.3. Diéu khién phuong tién tham gia giao théng ma trong mau hodc hoi thd ¢6 ndng do con
vuot qua 50 miligam/100 mililit méau hodc 0,25 miligam/1 lit khi tho;

4.4. Diéu khién xe khi khong du didu kién vé do tudi theo quy dinh ctia Phép luat;

4.5. Nguoi didu khién xe khong c6 Gidy phép lai xe hodc Gidy phép lai xe khéng hop 1é theo
quy dinh cua phép luat;

4.6. Van chuyen trai phép hodc khong thyuc hign day du céc quy dinh vé van chuyén hang nguy
hiém, vin chuyén hang cim;

4.7. Xe dingugc chleu cuia dudong mot chleu di nguoc chiéu trén duong c6 bién "Cim di nguoc
chiéu"; di vao dudng cdm hodc khu vuc cim;
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4.8. Khong chép hanh hé théng bao hiéu duong bo;

4.9. Piéu khién xe cong nong. xe may kéo nho phuc vu cho san xuét nong nghiép, 1am nghiép.
xe hét nién han str dung;:

4.10. Piéu khién cac phuong tién khéng c6 Gidy ching nhan kiém dinh an toan k¥ thuét va bao
vé moi truong hop 1€ theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

5. Nguoi duoc bao hiém str dung hodc bi anh huong cia rugu, bia, ma tuy hodc cac chat co
con, cac chat kich thich. cac chat gy nghién hoac sir dung thude khong theo chi dan cua Béc si
diéu tri 1a nguyén nhan dan dén tai nan hodc 6m dau, bénh tét:

6.  Ngudi duge bao hiérp tham gia vao cac hoat dong hang khong (trir khi v6i tu cach 1a hanh
khach trén may bay c6 gidy phép cho khéach), tham gia cac cude dien tap huan luyén quan su.
tham gia chién dau cua luc Iuong vii trang;

7. Dong dat, nui lira, song than: chién tranh, ndi chién. dinh cong, khﬁng bo. bao dong, dan
bién. phién loan, cac hoat ddng quén su hodc hanh dong cua bat ky ngudi cam dau cua to chuc
nao nham lat d6, de doa chinh quyén. kiém soét bang vii luc:

8. Dich bénh hoéc tinh trang khan cép v té theo cong bd cua To chire y té thé gisi (WHO)
hoiic co quan Nha nuée ¢6 thAm quyén;

9. Nguoi dugce bao hiém tham gia thé thao chuyén nghiép hoic thé thao nguy hiém; Nguoi
duoc bao hiém dang 1am viéc/dang tham gia cac cong viéc co tinh chét nguy hiém:; -

~10.  Cac hinh thirc tham my, chinh hinh, lam gia céc by phan co thé; diéu tri kiém soat t'rong
lugng co thé (tang hoac giam can);

11.  Nhimg thuong tét c6 sin hoic chi dinh diéu tri ¢6 tir trude Ngay bét dau thoi han bao hiém
cua Hop déng bao hiém ndm dau tién; bénh bim sinh, di tat bim sinh, bénh di truyén, réi loan
tdm thén va hanh vi; bénh lao, bénh phong;

12. Hai chimg suy giam mién dich mac phai (AIDS); tinh trang va bénh lién quan dén vi rit
HIV;

13. Diéu tri kha ning sinh san hodc hiém mudn; diéu tri cac van dé vé gidi tinh, chuyén déi
gi6i tinh; va bat ky bién chimg nao tir nhitng diéu tri trén;
14. Nhitg bénh/riii ro trong thoi gian ché nhu quy dinh tai Diéu 12;

15.  Phuc hdi chirc nang, vt 1y tri liéu bang tt ca moi hinh thirc (4p dung riéng véi Quyén lgi
bao hiém chi phi ndm vién do tai nan);

16. Mot hinh thirc kham va diéu tri vé rang (trlr viéc nhép vién diéu trj ring cip ctru do tai nan
xay ra trong vong 24 gid ké tir thoi diém tai nan).

CHUONG IV. THOI GIAN CHO
Piéu 12. Thoi gian cho

Thoi gian chd duoc ap dung nhu sau trir truong hop c6 quy dinh khéc trong Hop dong bao
hiém/Giay chimg nhan bao hiém:

1.  D6i véi ca nhan hodc Hop dong bao hiém nhém c6 s6 lwgng tham gia bio hiém dwéi
50 nhén vién

1.1. Quyén lgi Tir vong hodc thwong tit toan by vinh vién do tai nan; Quyén lgi Thwong
tat bo phén vinh vién do tai nan, Quyén lgi H§ tr¢ vién phi do tai nan: Khong ap dung.

1.2. Quyén lgi tir vong khong rd nguyén nhén: 365 ngay.
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1.3. Quyén lgi hé tro gido duc; Quyén lgi trg cip mai ting:

- Khoéng 4p dung d6i véi truong hop tai nan;

- 7 ngay d6i voi bénh rudt thira, bién chimg do tiém vic-xin phong bénh;

- 30 ngay dbi véi dm dau, bénh tat thong thuomg;

- 90 ngay dbi véi bién chung thai san:

- 365 ngay dbi véi sinh con, bién chimg sau sinh, bénh déc biét, bénh/thuong tat ¢ sén;

- 365 ngay ddi véi rii ro tir vong khong rd nguyén nhan.

1.4. Quyén lgi Tir vong hoic thwong tit toan by vinh vién do 6m dau, bénh tit, thai san:
= 7 ngay ddi véi bénh rudt thira, bién chung do tiém véc-xin phong bénh;

- 30 ngay d6i vdi 6m dau, bénh tat thong thuong;

- 90 ngay d6i véi bién chimng thai san;

- 365 ngay dbi véi sinh con, bién chimg sau sinh, bénh dac biét. bénh/thwong tit ¢6 sén.

2. Doivéi Hop dong bao hiém nhém c6 s6 lrong tham gia bio hiém tir 50 dén dwéi 100
nhén vién :

2.1. Quyén lgi Tir v'(')ng hoi_ic thll’O’llg‘ti:it toan bé vinh vién do tai nan; Quyén lgi Thwong
tat bo phin vinh vién do tai nan, Quyén lgi Hé trg vién phi do tai nan: Khong ép dung.

2.2. Quyen lgi tir vong khong ré nguyén nhan: 365 ngay.
2.3. Quyén lgi hd trg gido duc; Quyen lgi trg cip mai ting:

- Khoéng ap dung dbi voi truong hop tai nan; bénh rudt thira, bién chimg do tiém vic-xin
phong bénh, 6m dau, bénh tat thong thuong; bién chimg thai san;

- 365 ngay dbi vai sinh con, bién chimg sau sinh, bénh dic biét, bénh/thuong tit c6 sin;
- 365 ngay ddi véi tir vong khong rd nguyén nhan.
2.4. Quyén loi Tir vong hodc thwong tit toan bd vinh vién do ém dau, bénh tét, thai san:

- Khong 4p dung d6i véi bénh rudt thira, bién chimg do tiém vic-xin phong bénh, 6m dau,
bénh tat thong thudng; bién ching thai san;

- 365 ngay ddi vai sinh con, bién chimg sau sinh, bénh dac biét, bénh/thwong tat c6 sin.

3. Doivéi Hop dong bio hiém nhém ¢6 s6 lwgng tham gia bao hiém tir 100 nhén vién tré
lén: Khong ap dung.

CHUONG V. PHI BAO HIEM
Piéu 13. Phi bao hiém va Théi han thanh todn phi bao hiém
1. Phi bao hiém, S4 tién bao hiém dugc ban hanh kém theo Quy tic bao hiém nay.

Phi bao hiém cho Hop dong bao hiém nhém hoge cho nhém khéch hang tham gia bao hiém s&
bang tong phi bao hiém ctia nhitng Nguoi duge bao hiém trong nhém do.

2. Thoi han thanh toén va phuong thirc thanh todn phi bao hiém dugc quy dinh cu thé trong
Hop dong bao hiém/Gidy ching nhén bao hiém va phu hop voi quy dinh cua phép luat. Trong
moi trudng hop, Bén mua bao hiém co6 nghia vu déng phi bao hiém ding thoi han quy dinh trong
Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém cho dit ¢c6 nhan duge thong bao nhic déng phi
ctia Cong ty bao hiém hay khong.
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Diéu 14. Quyén lgi bio hiém theo thoi han bao hiém
1. Thoi han bao hiém bang méot nam: duoc sir dung quyén loi bao hiém mét nam.

2. Thoi han bao hlem dudi mét nam: duge su dung quven loi bao hiém m6t nam néu ap
dung phi bao hiém ngan han, hoic quven loi theo ty 1€ néu ap dung phi bao hiém ty 18, hoac
quy dinh khéc theo thoa thuan tai Hop dong bao hiém.

3. Biéu phi ngén han trong truéng hop c6 ap dung:

tdi da 15% phi bao hiém nam:;

- Thoi han bao hiém dén 1 thang

- Thoi han bao hiém tir trén 1 dén 2 thang = 25% phi bao hiém nim;
- Thoi han bao hiém tir trén 2 dén 3 thang = 35% phi bao hiém nam;
- Thoi han bao hiém tir trén 3 dén 4 thang = 45% phi bao hiém nim;
- Thoi han bao hiém tir trén 4 dén 6 thang = 60% phi bao hiém nim;
- Thoi han bao hiém tir trén 6 dén 8 thang = 75% phi bao hiém nam;
- Thoi han bao hiém tir trén 8 dén 10 thang = 90% phi bao hiém nam;
- Thoi han bao hiém tir trén 10 thang tro 1én = phi bao hiém nam.

... .CHUONG VL. GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM
Piéu’'15. Thoi han yéu cAu tri tién bio hiém

1. Trurtrudng hop c6 quy dinh khéc tai Hop Ck’ing bao hiém/Giay chimg nhén bao hiém, trong
vong 30 ngay ké tir ngay xay ra sy kién bao hiém (Nguoi duge bao hiém tir vong, tai nan....),
Ngudi yéu cau giai quyét quyen loi bao hiém (Ngudi dugc bao hiém/Ngudi thu huéng/Ngudi
thira ké/N gudi duge uy quyén hop phap/bd hoic me hoic _ngudi giam hd hop phéap cua tré em
dudi 18 tu01) phai giri thong bao cho Cong ty bao hiém bang van ban, hodc tin nhén, hodc thu
dign tr vé su kién bao hiém xay ra, hau qua, dién bién cta rui ro, noi diéu tri ctia Nguoi duge
bao hiém).

2. Thoi han ndp hd so yéu cau bodi thuong, tra tién bao hiém theo Hop dong bao hiém 1a 1
nim ké tir ngay xay ra su kién bao hiém. Thoi gian xay ra su kién bét kha khang hogc tr¢ ngai
khach quan khong tinh vao thoi han ndp ho so yéu cau bdi thuong, tra tién bao hiém.

3. Truomg hop Nguoi duge bao hiém hoic nguoi thu hudéng chimg minh duge rang khong
biét thoi diém xay ra su kién bao hiém thi thoi han quy dinh trén duge tinh tir ngay Ngudi duoc
bao hiém hozc ngudi thu huéng biét viéc xay ra su kién bao hiém d6.

4. Qué céc thoi han néu trén, moi yéu cu tra tién bao hiém lién quan déu khong ¢6 gié tri,
Cong ty bao hiém khong phai chiu trach nhiém boi thuong, tra tién bao hiém cho Ngudi dugce
bao hiém/Ngudi thu hudng trir truong hop xay ra su kién bat kha khang hodc cé tré ngai khach
quan.

Pidu 16. Hd so yéu ciu tra tién bao hiém
1. Nguoiyéu cau giai quyet quyén loi bao hlem phai bang chi phi ciia minh, thu thép va cung
cép cho Cong ty bao hiém hd so yéu cau tra tién bao hiém (bing Tiéng Anh hoic Tiéng Viét):

1.1. Yéu céu tra tién bao hiém theo miu ciia Cong ty bao hiém;

1.2. Ban tudng trinh/Bién ban tai nan (c6 x4c nhan ctia co quan/td chirc noi Ngudi dugce bao
hiém cdng tac trong trudng hop tai nan lao dong hoic tai nan xay ra tai noi Ngudi duge bao hiém
dang thuc hién cong v1ec/hoc tap; hoac xac nhan cta chinh quyén dia phuong trir trudng hop
khac dugce Cong ty bao hiém chap thuan); hé so giai quyet tai nan nhu bién ban tai nan, bién ban
khém nghiém hién truong, théng béo két qua giai quyét ngudn tin vé to1 pham hodc cic van ban
khac lién quan dén tai nan c6 xac nhan ciia co quan Cong an (trong trudng hop c6 co quan Cong
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an tham gia hoac truong hop tir vong): Giay phép lai xe theo quy dinh (trong truong hop tai nan
giao théng):

1.3, Cac chung tur y té lién quan dén viéc dleu tri (trong truong hop diéu tri) nhu Giéy ra vién,
Giay chimg nhan phau thuét, cac chung tir y té lién quan dén viéc kham, chan doan va diéu tri..
Tt ca cac chung tir trén déu phai ¢6 chir ky, dong dau cta co SOy té hodc ¢6 mé vach bénh nhan
kém dudng dén, tai khoan va mat khau dang nhap do co so' y té cung cap dé tra ctru, trir truong
hop khac duge Cong ty bao hiém chép nhan;

1.4. Glav xédc nhan cia co quan y té ¢ tham quyen vé tinh trang thuong tét cua Nguoi duge
bao hiém hozc Bién ban gidm dinh y khoa ctia Hoi ddng giam dinh 'y khoa vé tinh trang thuong
tat ciia Ngudi duge bao hiém (trong trudng hop thuong tat vinh vién chua dugc xéac dinh ngay
sau khi két thiic diéu tri);

1.5, Gidy t& chimg minh nhén than ngudi nhén tién: Gidy iy quyén hop phép (trong truong hop
dugc uy quyén nhan tién);

1.6. Gidy chimg tir hoic trich luc khai tir (trong trudong hop tir vong):

1.7. Gidy t& lién quan dén thira ké (trong truong hop Ngudi duoc bao hiém tir vong va khong
chi dinh nguoi thu hudng);

o

1.8. Gidy to chimg minh mdi quan hé cua Ngudi phu thude voi Ngum duoc bao hiém (trong
truong hop yéu céu chi tra Quyén loi bao hiém chi phi gido duc):

1.9. Cac gidy 1o, tai liéu khac c6 lién quan theo yéu ciu cia Cong ty bao hiém.

2. Cac gidy to néu tai Khoan 1 Diéu nay cung cap cho Céng ty bao hiém phai 12 ban gbc hoac
ban sao duge chimg thuc bdi co quan ¢6 thim quyén theo quy dinh cua phap luat, hodc ban sao
duoc xac nhan boi can bo Cong ty bao hiém (trir mot s6 trudng hop drge Cong ty bao hiém chép
nhan). Trong moi trudng hop, Cong ty bao hiém cé quyén yéu cau cung cap ban gbc dé kiém tra.

Piéu 17. Thoi han gidi quyét tra tién bao hiém
1.  Céng ty bao hiém cé trach nhiém xem xét, giai quyet va thanh toan tién bao hiém trong

vong 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duge hd so yéu céu tra tién bao hiém day du va hop 1é,
trir cac truong hop sau:

1.1. Céng ty bao hiém cén phai giam dinh, x4c minh rui ro;
1.2. Vuviée yéu cau bdi thudmg c6 lién quan dén vu 4n dang duoc co quan co thdm quyen dleu

tra, truy t6, xét xir. Cong ty bao hiém s& xem X¢ét, giai quyét bdi thuong sau khi c6 két ludn cudi
cling clia co quan nha nudce cé tham quyén;

1.3. Céc truomg hop c6 thoa thuan khac trong Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

2. Thoi gian dé Cong ty bao hiém xac minh hd so: t6i da 90 ngay ké tir ngay nhan day da ho
so. Dbi véi céc hd so xac minh ¢ lién quan dén cong an, tda an hodc c6 tinh chit dac biét/phirc
tap, Cong ty bao hiém s& théng bdo theo timg su vu cu thé.

3. Thoi gian yéu cu hoan tra hd so trong trudmg hop bi tir chdi bdi thutme: t6i da 60 ngay ké
tir ngay Cong ty bao hiém gui thong béo.

4. Thoi han dé khach hang bd sung hd so la trong vong 30 ngay ké tir ngay Cong ty bao hiém
thong bao.

5. Tét ca moi quyen loi s& duge chi tra bang déng Viét Nam. Trong truong hop yéu ciu bdi
thuong c6 don vi tién t& khong phai dong Viét Nam thi s& dugc quy ddi sang dong Viét Nam
theo ty gid bén ra cua Ngan hang thuong mai ¢d phin Ngoai thuong Viét Nam tai thoi diém giai
quyét boi thudng trir truong hop ¢ quy dinh khic trong Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan

bao hiém.
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Piéu 18. Giam dinh, xdc minh rii ro

1. Dé phuc vu cho vige thue hién Hop dong bao hiém, Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao
hiém c6 nghia vu uy quyén cho Cong ty bao hiém dai dién cho Ngudi duge bao hiém lam viéc
Vi cac co quan, t6 chire, cd nhan lién quan dé phuc vu cong tac giam dinh. x4c minh rui ro; uy
quven cho Cong ty bao hiém dai dién cho Nguoi duge bao hiém lam viéc vai cac Bac s, co so'y
te dé doc. xem, sao chup, ghi chép hd so bénh an va cho phép coso 'y, té duoc cung cip ban tém
tat hd so bénh an hoic cic ching tir y te lién quan dén chan doan/diéu tri cia Ngudi dugc bao
hiém cho Cong ty bao hiém khi c6 yéu cau cua Cong ty bao hiém.

2. Trong mot sb truong hop,  Cong ty bao hiém c6 quyén yéu cau kiém tra y té ddi V31 nguoi
dugc bao hiém tai cac co SOy té do Cong ty bao hiém chi dinh trong qua trinh giai quvet chi tra
tién bao hiém, hodc ¢6 quyén xac minh céc thong tin co lién quan dén viéc giai quyét chi tra tién
bao hiém. Moi chi phi phét sinh lién quan dén viéc giam dinh, x4c minh s& do Céng ty bao hiém
chi tra.

3. Cong ty bao hiém c6 quyén dimg xem xét giai quyét quyén loi bao hiém néu Ngudi dugce
bao hiém, Ngudi thu hudng hosic Nguoi thira ké hop phap cta ho khong thye hién céc yéu cau
trén.

~ CHUONG VIL QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN
Piéu 19. Quyén va nghia vu ciia Cong ty bio hiém
1.  Quyén ciia Cong ty bio hiém
1.1.  Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong Hop ddng bao hiém:;

1.2. Yéu cau Bén mua bao hiém cung cap day du, trung thuc moi thong tin c6 lién quan dén
viéc giao két va thuc hién Hop dong bao hiém;

1.3. Huy bo Hop ddng bao hiém hoic don phwong chim dirt thuc hién Hop ddng bao hiém theo
quy dinh cta phap luét;

1.4. Tir chdi boi thuong, tra tién bao hiém trong truong hop khong thude pham vi trach nhiém
bao hiém hodc truomg hop loai trir trach nhiém bao hiém theo thoa thuan trong Hop ddng bao
hiém;

1.5. Yéu cdu Bén mua bao hiém &p dung céc bién phap dé phong, han ché ton thét theo quy
dinh cua Luét kinh doanh bao hiém va cac quy dinh khéc cua phap lut c6 lién quan;

1.6. Cac qué’:n khac theo quy dinh cua phap luat va/hoac quy dinh tai Quy tic bao hiém/Hop
dong bao hiém (néu cd).

2. Nghia vu ciia Cong ty bao hiém

2.1. Cung cap cho Bén mua bao hiém ban yéu cAu bao hiém, bang cau hoi lién quan dén rui ro
duoc bao hidm, dbi twong bao hiém, quy tic, didu kién, diéu khoan bao hiém;

2.2. Giai thich rd rang, day du cho Bén mua bao hiém vé quyen loi bao hiém, diéu khoan loai
trir trach nhiém bao hiém, quyén va nghia vu cia Bén mua bao hiém khi giao két Hop dbng bao
hlem,

2.3. Cung cip cho Bén mua bao hiém bang chimg giao két Hop ddng bao hiém theo quy dinh
cua Luét kinh doanh bao hiém;

2.4. Chp hoa don thu phi bao hiém cho Bén mua béo hiém theo thoa thuén trong Hop ddng bao
hiém va quy dinh cua phap luat c6 lién quan;

2.5. Boi thuong, tra tién bao hiém khi xay ra su kién bao hiém;
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2.6. Giai thich bang van ban ly do tir chéi bdi thuong, tra tién bao hiém;
2.7. Luu trit hd so Hop ddng bao hiém theo quy dinh cta phap luat;

2.8. Bao mat thong tin do Bén mua bao hiém, Ngudi duge bao hiém cung cap, trir trudng hop
theo yéu cau cua co quan nha nude c¢6 tham quyén hodc duge sy dong v ctia Bén mua bao hiém,
Nguoi dugce bao hiém;

2.9. Céc nghia vu khéc theo quy dinh cuia phap luat va/hodc quy dinh tai Quy tic bao hiém/Hop
dong bao hiém (néu co).

Diéu 20. Quyén va nghia vu ciia Bén mua bio hiém

1.  Quyén cia Bén mua bio hiém

1.1.  Luya chon doanh nghiép bao hiém dé giao két Hop ddng béao hiém;

1.2. Yéucau Cong ty bao hiém cung cap ban yéu cau bao h‘iém, bang cau hoi lién quan dén rui
ro dugc bao hiém, doi tuong 1ba'10 hiém, quy tac, diéu kién, diéu khoan bao hiém va giai thich cac
di€u kién, diéu khoan bao hiém;

1.3, Yéu cau Cong ty bao hiém cung cép bing chimg giao két Hop dong theo quy dinh cta ludt
kinh doanh bao hiém;

14. Yéu cau Cong ty bao hiém cip hoa don thu phi bao hiém theo thoa thuan trong Hop dong
bao hiém va quy dinh cua phap luit ¢6 lién quan;

1.5. Huy bo Hop dong bao hiém hoac don phuong chdm dut thuc hién Hop ddng bao hiém theo
quy dinh cua phap luat;

1.6. Yéu cdu Cong ty bao hiém bdi thuong, tra tién bao hiém khi xay ra sy kién duoc bao hiém:
1.7. Chuyén giao Hop ddng bao hiém theo thoa thuan trong Hop ddng bao hiém hoic theo quy
dinh cua phép luét;

1.8. Cac ql}yén khac theo quy dinh ctia phép ludt va/hodc quy dinh tai Quy tic bao hiém/Hop
dong bao hiém (néu co).

2. Nghia vy ciia Bén mua bio hiém

2.1. Kékhai day du, trung thyc moi théng tin ¢6 lién quan dén Hop ddng bao hidm theo yéu cau
cua Cong ty bao hiém;

2.2. Poc, hiéu 5 didu kién,’diéu khoan bao hiémz cac truong hop loai trir bao hiém, qu){én,
nghia vu cua Bén mua bao hiém khi giao ket Hop dong bao hiém, ndi dung khac cua Hop dong
bédo hiém;

2.3. Déng phi bao hiém day du, ding han theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém;

2.4. Thong bao cho Cong ty bao hiém céc truomg hop co thé lam tang rui ro hodc giam rui ro
hodc lam phét sinh thém trach nhiém cua Cong ty bao hiém trong qua trinh thyc hién Hop dong
béo hiém theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém;

2.5. Thong béo cho Cong ty bao hiém vé viéc xay ra sy kién bao hiém theo thoa thuan trong
Hop dong bao hieém; phoi hop véi Cong ty bao hiém trong giam dinh xéc minh rui ro, ton tht:
2.6. Ap dung céc bién phap dé phong, han ché tdn thét theo quy dinh cua Luat kinh doanh bao
hiém va céc quy dinh khéc cua phép luat ¢6 lién quan;

2.7. Khi giao két Hop ddng bao hiém, truong hop Bén mua bao hiém lwa chon tham gia quyén
lm bao hiém tr vong cho ngudi khic, Bén mua béo hiém c6 trach nhiém vé viéc nhan dugc su
dong y bang van ban cia Ngudi duge bao hiém, hodc cia cha me/ngudi gidm hd hop phap cua

Ngudi duge bao hiém (véi trudmg hop Nguoi duge bao hiém dudi 18 tudi) vé viée giao két hop
dong cho quyen loi tir vong ctia ngudi do;
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2.8. Cac nghia vu khac theo quy dinh cua phép ludt va/hodc quy dinh tai Quy tac bao hiém/Hop
dong bao hiém (néu co).

CHUONG VIII. CAC QUY PINH KHAC
Piéu 21. Diéu khoan tai tuc bao hiém
1.  Hop ddng bao hiém phai dugce thu xep tai tuc trude thoi diém két thiic bao hiém. Cac ndi
dung ké khai trong Gidy yéu cau bao hiém/Yéu ciu bao hiém tai thoi dlem tham gia bao hiém

Nam hgp dong dau tién va ké khai bd sung trong qué trinh thuc hién Hop ddng bao hiém hién tai
1a co s& dé xem xét chap nhan téi tuc.

2. Tai thoi diém thu xép tai tuc, can cir ty 1¢ boi thudomg, Cong ty bao hiém c6 quyén diéu
chinh quven loi. cac diéu kién, diéu khoan. phi bao hiém cho phi hop va sé& thong béo t6i Bén
mua bao hiém.

3. Bénmua bao hiém co thé lua chon tiép tuc tai tuc hodc tir ch01 tai tuc Hop dong bao hiém.
Cong ty bao h1em ¢ quyén chap nhan téi tuc hodc tir chdi yéu cau tai tuc cia Bén mua bao hiém
ma khong cén phai dua ra bat ky 1y do nao. Phi bao hiém cta Hop dong tai tuc phai dam bao
duoc thanh toan ding han theo quy dinh ciia Hop ddng téi tuc.

4. Truong hop Ngudi duge bao hiém tham gia tai tuc véi S6 Uen bao hiém cao hon Sb tién
bao hiém cua Hop dong bao hJem nidm trudc hodc tham gia thém quyen loi bao hiém so véi nim

trude, phan chénh léch vé sb tién bao hiém va/hodc quyén lgi tham gia thém s€ khong duge coi -

1a tai tuc va s€ phai dp dung thoi gian chd theo quy dinh tai Piéu 12 cua Quy tic nay trir trirong
hop cé quy dinh khac tai Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

5. Trudng hop Hop ddng bao h1en1/Glay chimg nhén bao hlem khong dugc tai tuc, tit ca cac
quyén loi bao hiém theo Hop dong bao hiém da ky két s& chdm durt hiéu luc vao thoi diém két
thuc bao hiém hodc vao thoi diém chim dut hidu luc bao hiém tiy theo thoi diém nao dén trude
bao gdm ca nhimng rai ro phat sinh trong thoi han bao hiém nhung héu qua xay ra ngoai thdi han
bao hiém (trir truomg hop tir vong do tai nan).

Diéu 22. Nghia vu khai bio trung thuc

1.  Bén mua bao hiém va/hoic Nguoi dugce bao hiém phai ké khai day dua va trung thyc cac
thong tin ¢6 lién quan dén Hop dong bao hiém theo yéu cdu ctia Cong ty bao hiém, va nhiing
théng tin can thiét @& Cong ty bao hiém danh gia kha nang chap nhéan bao hiém theo hop dong
ddng thoi hoan toan chiu trich nhiém vé nhitng thong tin da cung cap. Viéc kiém tra y té cta
Ngudi duge bao hiém (néu c6) theo yéu ciu ctia Cong ty bao hiém s& khong thay thé cho nghia
vu nay.

2. Trong truong hop Bén mua bao hiém va/hoic Ngudi duge bao hiém vi pham nghia vu cung
cap thong tin duoc quy dinh & trén, Cong ty bao hiém c¢6 quyén giam mét phan hodc toan bo s6
tién boi thuong, hodc huy bo Hop dong bao hiém. Trong trudng hop hiy bo hop dong, Cong ty
bao hiém khéng phalqu thuong, tra tién bao hiém va phai hoan lai 70% phi bao hiém da déng
cho Bén mua béo hiém. Truong hop Cong ty bao hiém da boi thuong, tra tién bao hiém cho
Ngudi duge bao hlem/N guoi thu hucmg (néu ¢6), Bén mua bao hiém phai hoan tra lai cho Cong
ty bao hiém toan bo tién bdi thudng, tién bao hiém ma Ngudi duge bao hlem/Ngum thu hudng
da nhén trude dé (néu c6). Cong ty bao hiém c6 quyén khau trir khoan phi bao hiém ma Céng ty
bao hiém c6 nghia vu hoan lai cho Bén mua bao hiém.

Theo d6, vi pham nghia vu cung cip thong tin dwoc hiéu 1a viéc Bén mua bao hlem Nguoi duge
bao hiém (hoic nguoi dai dién theo phdp ludt cia Nguoi duoc bao hiém) cung cap, ké khai khong
chinh xac, khéng day du, khong trung thyuc hodc che giau thong tin quan trong quy dinh tai Khoan

1 Piéu nay hoac tham gia bao hlem khéng ding d01 tuong quy dinh tai Piéu 3 ciia Quy tic bao
hiém.
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Pitu 23. Cham dirt hiéu lwc bio hiém

1. Hop ddng bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém s& chadm durt hiéu luc d6i véi Ngudi duge
bao hiém va Bén mua bao hiém khong dugc hoan lai phi trong cac trudmg hop sau:

1.1. Khi trong thoi gian thuc hién hop dong, Nguoi duge bao hiém bi tir vong/thuong tat toan
b6 vinh vién ngoai pham vi bao hiém.

1.2, Khi Bén mua bao hiém. Ngudi duoc bao hiém, Ngudi thu huong, Ngudi thira ké, Nguoi
duoc uy quyén hop phép cia Ngudi dugce bao hiém c6 bét ky yéu cau tra tién bao hiém nao thé
hién gian 1an hogc truc loi bao hiém dura trén co so cac chumg tir, tai liéu cung cap cho Cong ty
bao hiém hodc cac chimg tir, tai liéu ma Céng ty bao hiém thu thap/xac minh dugc.

1.3. Khi Nguoi duoe bao hiém da dwoc giai quyét quyén loi tir vong hozc thuong tat toan bd
vinh vién.

2. Cong ty bao hiém co quyen don phuong chim dirt thuc hién Hop dong bao hiém trong
truomg hop Bén mua bao hiém khong déng phi bao hiém hoac khong déng du phi bao hiém theo
thoi han thoa thudn hoac sau thoi gian gia han doéng phi.

~

3. Ngoai cac truong hop néu trén, khi mét trong hai bén mudn don phwong chim dit Hop
dong bao hiém, bén mubn chim durt phai thong bao bang van ban hoic thu dién tir cho bén kia
biét trude 30 ngay ké tir ngay dinh chdm dut Hop dong bao hiém.

3.1. Néu Bén mua bao hiém yéu cu cham dut hiéu luc bao hiém ctua mdt hodc mot sd Nguoi
duoc bao hiém hodc cham durt toan bd Hop dong bao hiém, Cong ty bao h;ém s€& hoan tra 70%
phi bao hiém cho thoi gian con lai da déng phi cua nhimg Ngudi duge bao hiém twong tmg, voi
diéu kién trong thoi gian trudce d6 cia hop dong, chua c6 yéu cau tra tién bao hiém nao cho nhimg
Nguoi duoc bao hiém lién quan dwoc Cong ty bao hiém chap nhén chi tra.

3.2. Néu Cong ty bao hiém yéu cau cham dut Hop dong bao hiém, Cong ty bao hiém s& hoan
lai 100% phi bao hiém cua thoi gian con lai dd dong phi.

4. Cac truong hop c}lém dut Hop dong bao hiém khac theo quy dinh tai Quy tic bao hiém,
Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhdn bao hiém va quy dinh phap luat.

5. Cong ty bao hiém khong chiu trach nhiém b6i1 thuong fic")i vOi cac rui ro, thiét hai xay ra
sau khi Hop dong bao hiém/Gidy ching nhén bao hiém bi cham dut.

Diéu 24. Bao vé va xir Iy dir liéu ¢4 nhin

Khi tham gia cac quyén loi bao hiém theo Quy tic bao hiém nay, bang viée xac nhan dong y/ky
vao Glay yéu cau bao hiém va/hodc Hop dong bao hiém va/hodc dong phi bao hiém, Bén mua
bao hiém va Ngudi duge bao hiém:

1. Dong y nhén tai li¢u “Diéu khoan va diéu kién chung vé bao vé va xir Iy dir li¢u c4 nhan”
do Cong ty bao hiém cung cép/ban giao dudi hinh thire tu chu dong tiep can/doc/tai xudng tai
liéu nay trén trang thong tin dién tir chinh thirc cia Cong ty bao hiém; va

2. Tu nguyén, biét & va ddng ¥ v&i danh muc cac loai dit liéu ¢4 nhan dugc xir 1y, muc dich
xt ly dir liéu ca nhén, quyén, nghia vu ctia chu thé dir liéu da duoc 1iét ké cu thé tai “Didu khoan
va didu kién chung vé bao vé va xir 1y di liéu c4 nhan” cua Cong ty bao hiém; va

3.  Dongy dé Cong ty bao hiém tiép can, thu thap (truc tiép thu thap; thué, sir dung bét ky bén
thir ba nao do Cong ty bao hiém chi dong quyét dinh ma khéng phai théng béo cho Bén mua bao
hiém, Ngudi duge bao hiém dé thu thap; hodc cach thirc thu thap khac phu hop véi quy dinh
phap luat), kiém soat, xu ly (truc tiép xir ly; thué, sir dung bat ky bén thtr ba nao do Cong ty bao
hiém chu dong quyét dinh ma khong phai thong béo cho Bén mua bao hiém, Ngudi duge bao
hiém dé xir Iy dir liéu; hodic cach thire xir Iy dit liéu khac phu hop véi quy dinh phap luat) va luu
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trit dit liéu c4 nhén theo ndi dung tai “Piéu khoan va diéu kién chung vé bao vé va xu Iy dir liéu
ca nhin” va vdi cac muc dich xir 1y dir liéu cé nhan da dugc liét ké tai © “Piéu khoan va diéu kién
chung ‘ve bao vé va xir Iv dir liéu ca nhan™ trén trang thong tin dién tir chinh thuc cua Cong ty
bao hiém.

Diéu 25. Ngon ngir

Tét cé cac van ban dugc Cong ty bao hiém dich sang ngdn ngir khac ngoai Tiéng Viét chi ding
dé tham khao. Trong truong hop c6 tranh chap hoac sai sot trong dién dat hay dich thuat, ban
Tiéng Viét sé dugc uu tién ap dung.

Piéu 26. Giai quyét tranh chap

1. Quy tic bao hiém nay chiu su diéu chinh cua phap luat Viét Nam. Moi tranh chép co lién
quan dén Quy tac bao hiém nay néu cac bén khéng giai quyét dugc bang thuong luong, mét trong
hai bén c6 quyén khoi kién tai Toa 4n cé tham quyén & 'Viét Nam theo quy dinh phap luat hién
hanh (moi chi phi lién quan dén 4n phi s& do toa an quyét dinh).

2. Thoi hiéu khéi kién theo quy dinh cua phap ludt.

* %k ¥
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PHU LUC - BANG TY LE TRA TIEN THUONG TAT BQ PHAN VINH VIEN

Chi trén

DO TAI NAN

1. Mét 1 canh tay tir vai xudng (thao khop vai) 75
2. Cit cut canh tay tir dudi vai xudng 70
3. Cét cut 1 canh tay tir khuyu xudng (thao khép khuyu) 65
4. Miét tron 1 ban tay hay ndm ngén ctia mét ban 60
5. Théo khép c6 tay 1 bén 52
6. Mit 4 ngén tay trén mot ban 40
7. Mét ngén cai va ngon tro 35
8. Mit 1 ngén céi va 2 ngén khac 35
9. Mét 1 ngén céi va 1 ngén khac (trir ngén tro) 30
10. | Mt 1 ngon tro va 2 ngén khac (trir ngon cai) 30
11. M4t 1 ngén trd va ngén giira 25
12. M4t 1 ngoén trd va ngén deo nhan 23
13. Mit 1 ngén tro va ngén ut 21
14. M4t 1 ngén giita va ngén deo nhin 19
15. M4t 1 ngén giira va ngén ut 18
16. | Mat 1 ngén deo nhin va ngén 1t 18
17. Ngon cdi:

17.1. |- M4t 1 ngén cai va 1 d6t ban 25
17.2. |- Mit 1 ngon cai 20
17.3. |- MAét ca dbt ngoai 10
17.4. |- Mét 1/2 @bt ngoai 7
18. Ngon tro:

18.1. |- MAét 1 ngén tro va mot mot dét ban 20
18.2. |- Mat 1 ngén tro 18
183. |- Matdbt2va3 10
18.4. |- MAatdét3 8
19. Ngén giita hodc ngén deo nhén:

191 |- MAét tron 1 ngén giita hodc ngén deo nhin va ca mot dot 18

ban
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19.2. |- Mat 1 ngén giira hoc 1 ngén nhan 15
19.3. |- Méat d@6t2va3 g
19.4. |- Mat dot3 4
20. | Ngén it:
20.1. |- Mat hoan toan 1 ngén ut va dot ban 15
20.2. |- Métcangénut 10
20.3. |- Mét d6t2va3 8
20.4. |- Matdot3 4
Chi duéi
21. | Mét 1 chan tir hang xubng (thao khép héng 1 dui) 75
22. | Cét cut 1 dii: B s _
22.1. |- 1/3trén ¥ 70
222. |- 1/3 giita hodc dudi 55
23, Cét cut 1 chén tir gbi xudng (thao khop goi) 60
24. Théo khép ¢b chan hodc méit 1 ban chan 55
25. Miét ca 5 ngén chan 45
26. MAt 4 ngén ca ngén cai 38
21 Mét 4 ngén trir ngdn céi 35
28. Mét 3 ngén ca ngon céi 30
29. M4t 3 ngén trir ngén cai 25
30. Mt 1 ngén cai va ngén 2 20
31. | Mét 1 ngén céi va 1 ngén khac (trir ngén 2) 16
32. | Mt 1 ngén 2 va ngon khac (trlr ngon cai) 11
33. | Mit 2 ngén 3 va 4; hodc 3 va 5; hosic 4 va 5 6
34. | Mt 1 ngén cai 15
33 Mit 1 ngén ngoai ngoén céi 10
36. Mit 1 @6t ngoai cia ngon céi 8
37. | Mét 1 d6t ciia ngén chan khéc 1
38. Mét 2 dbt ciia ngon chan khac 2
Long ngue
39. Cit bo 1 xwong sudn 15
10 C4t bo tir 2 xwong sudn trd 1én. Cir cat bo thém 1 xuong 16-36

suon, cdng thém 2%, khéng vuot qua ty 1€ tdi da
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41. | Cét bo doan xuong suon 8
42. Cit toan by mdt bén phoi 70
43. | Céat nhiéu thuy phdi ¢ 2 bén, DTS giam trén 50% 65
44. | Cit nhiéu thuy phdi ¢ 1 bén 50
45. Cit 1 thuy phdi 35
Bung
46. | Cit toan bo da day 75
47. Cit doan da day 50
48. Cit gan hét ruét non (con lai dudi 1m) 75
49, Cit doan rudt non 40
50. Cat toan bd dai trang 75
51. | Cét doan dai trang 50
52. Cit bo gan phai don thuan 70
53. | Cat bo gan trai don thuan 60
54. | Cat phan thuy gan 40
55. | Cét bo tai mat 45+
56. | Citbo lalach 40
59. Cit bo dudi tuy, lach 60
Tiét niéu — sinh duc
58. Cit bo mot than 45
59. Tinh hoan/buéng trimg
59.1. |- Mét mot bén 11
59.2. |- Matca hai bén 36
60. | Mt hoan toan duong vt 41
61. | Cét tir cung hoan toan 41
Miit
62. | Mdt hodc mii hoan toan 1 mdt:
62.1. |- Khong lip dwoc mit gia 55
62.2. |- Lap duoc mit gia 50
63. Mit hogc mu hoan toan 1 mit nhung trude khi xay ra tai nan 80
d3a mat hoac mu 1 mat
Tai — Miii — Hong
64. Diéc 2 tai:
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64.1. | - Hoan toan khong phuc hdi duoc 75

64.2. | - Niang (N6i to hodc thét vao tai con nghe dugrc) 60
64.3. |- Vira(Noito1 -2 m con nghe duoc) 35
64.4. |- Nhe (N6ito 3 —4 m con nghe duge) )
65. | Diéc I tai:

65.1. |- Hoan toan khong phuc hoi duoc 30
65.2. |- Nang (Noi to hoac thét vao tai con nghe dugc) 20
65.3. |- Vira(Noito 1-2m con nghe duoc) 15
65.4. | - Nhe (N6ito 3 — 4 m con nghe duoc) 8
66. | Mat hoan toan miii 18

Ring — Ham — Mat

Mt 1 phd;rf xuweong ham trén va 1 phdn xuong ham dudi tir canh

- cao tro xuong:

67.1. | - Kbhac bén 80

67.2. |- Cungbén 70
- 68. Mt toan bd xuong ham trén hodc dudi 70

6. Mét 1 phan xuong ham trén hoge 1 phén xwong ham dudi 35

(tir 1/3 dén 1/ 2 bi mat) tir canh cao tré xudng

70. | Mét 3/4 ludi con gbc ludi (tir dudmg gai V tro ra) s

71. | Mét 2/3 ludi tir dau ludi 50

72, Mit 1/3 ludi anh huong dén phat 4m 15

73. | Mat 1 phan nho ludi (dudi 1/3) anh huong dén phat 4m 10

A £ A < - 2 e A P A
Mot so nguyén tic xét tra tien bao hiem:

P

1. Bangty Ié tra tién la tai liéu d6i chiéu chi tra bao hiém trong trudng hop rii ro thudc pham
vi bao hiém. Truong hop rii ro khong thudc pham vi bao hiém, bang ty 1€ trén sé khong dugc
xét to1.

2. Truong hop Ngudi duge bao hiém bi mot thuong tit vinh vién, ma thuong tat vinh v1en
nay duoc liét ké trong nhiéu quyén loi chi tra khac nhau, thi muc chi tra cho phén thuong tat nim
trong hang muc nao cao hon (hodc cao nhat) s€& dugc ap dung. Neu quyén lgi bao hiém da dugc
chi tra cho viéc mét toan bd bd phin co thé, thi s& khong con quyén lgi chi tra cho viéc méat mot
phén ctia bd phan co thé d6 nira.

Truong hop da vét thuong duoc tra tién bao hlem cho timg vét thuong nhung tong s tién tra
cho Ngudi duge bao hiém khong vugt qua S tién bao hiém. Truong hop da vét thuong & ciing
mét chi, tong s6 tién tra cho cac vét thuong khong duoc vuot qua ty 18 mét chi do.
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