BAO HIEM TRE VA HUY CHUYEN BAY
TRAVEL PROTECTION

Quy tic bao hiém nay thé hién céc diéu khoan & didu kién cua Hop ddng bao hiém do Bao
Hiém Bao Viét ban hanh.

Céc ndi dung trong tai liéu nay la ban quy tdc bao hi€m. Tai liéu nay chira cac di€u kién, dicu
khoan va loai trir. Ngudi duge bdo hiém can doc k¥, hiéu rd quy tic bao hiém va cat giit & noi

an toan.

PHAN 1: CHUONG TRINH BAO HIEM

Sé tién bao hiém

STT Quyén lgi bao hiém
1 [Bao hiém Bao Viét s& bdi thuong sb tién bao

hiém néu Nguoi duge bao hiém bi 9hf.?lm tr& hanh
trinh trén 2 gio dong ho lién tuc ke tir Thoi gian
khoi hanh theo lich trinh

1,000,000 VND

Bao hiém Bao Viét s& bdi thuong sd tién bao
hiém néu tai Thei gian khai hanh theo lich trinh,
Ngudi duge bao hiém khong thé thuc hién
chuyén bay di dinh, do xay ra bét ky su kién nio
duGi ddy trong vong mudi bén (14) ngay trude
hodc trong Ngay khdi hanh theo lich trinh (nhung
phai trude gid khoi hanh theo lich trinh):
a. Thanh vién gia dinh truc hé cua Nguoi dugc
bao hiém gip phai cac trudong hop sau:
i. T vong; hoac
ii. Nim vién diéu tri va viéc nay khong
duoc dy doan hay biét trude vao ngay
mua Vé may bay.

b. Nguoi duge bao hiem phai nam vién do om
dau hodc tai nan

c¢. Hang hang khong huy chuyén bay vi bét ky
ly do gi ma chuyén bay thay thé khong duoc
sip x&p trong vong 24 gid (dbi véi chuyén
bay noi dia) hodc 48 gitr (di véi chuyén bay
qudc t€) ké tir gior khéi hanh theo lich trinh
hoidic khong cé bit ctr chuyén bay thay thé

nao dugc cung cap.

1,000,000 VND

PHAN 2: PINH NGHIA
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Bén mua b#o hiém 12 cac td chirc, ca nhan giao két Hop ddng bao hiém véi doanh
nghiép bao hiém va dong phi bao hidm. Bén mua bao hiém c6 thé ddng thoi 1a Nguoi

duoe bao hiém.

Nguwoi dwge bao hidm 14 c4 nhan du diéu kién duoc bao hiém c6 tén trong Giby chiing
nhén bao hiém. Ngudi duge bao hidm 14 tAt ca (nhitng) Ngudi duge bao hidm ctia Hop
ddng bao hiém nay.

Chiing tbi, Cong ty, Bio Hiém Béo Viét 1a Téng Cong ty Bao Hiém Béo Viét.

Gidy chitng nhin bio hidm 12 tai litu Bao Hiém Bao Viét cung cép cho Ngudi duge bao
hidm x4c nhén rang Bao Hiém Bao Viét da cép Hop ddng bao hiém va tit ca cac thong tin
chi tiét vé pham vi bao hiém danh cho Nguoi dugc bao hiém.

Hgp dong bio hidm ctia NDBH bao gbm ban quy thc bao hiém nay, bang quyén loi bao
hidm, Gidy ching nhan bao hidm va bit ky sta dbdi bd sung nao dinh kém ap dung cho
fimg ching bay dé dugc dong phi bao hiém.

Vé may bay la bat ky (cac) loai vé may bay nao do Héng hang khong phét hanh dudi tén
Nguoi duge bao hiém cho mot chuyén di nhu da dé cap trong hanh trinh (xéc nhén dién
tir duoe tao khi mua vé méy bay thé hién 1 s6 hiéu chuyén bay, thoi gian khoi hanh theo
ngay, thang, nim, gio, phut).

Phat sinh c6 nghia 13 phat sinh mot cach tryc tiép hogic gian tiép hodc tix bét k¥ cach nao
c¢é lién quan.

Phwong tién van chuyén 12 mdy bay thwong mai theo lich trinh dugc quan ly boi cac co
quan cé thAm quyén & qubc gia noi may bay dugc dang ky va dugc vén hanh bdi mot
hang hang khong dugc cép phép dé van chuyén hanh khach,

Trd 1a khoang thoi gian chdm tr€ hon 2 giv ddng hd trd 1én ké tir Thoi gian khoi hanh
theo lich trinh.

Cic quoce gia bi loai trix 1a Afghanistan, Cuba, Cong hoa Dan chu Congo, Iran, Iraq,
Syria, Belarus, Nicaragua, Béc Tridu Tién, Lebanon, Liberia, Libya, Somalia, Sudan,
Nam Sudan, Venezuela, Crimea va Zimbabwe.

Chuyén bay 1a chuyén bay dugc néu trén vé may bay ctia Hang hang khong tai thoi diém
mua va chuyéen bay duge Hang hang khong chuyén chér sép xép lai (néu cd) theo ma dat
chd tai thoi diém mua veé.

Ping ky lén may bay 1a viéc hanh khéch lam thu tuc 1én mdy bay tai sdn bay hodc qua
cac phuong thire duge cdc hang hang khong chép nhan dé nhan thé 1&n may bay (bao gbm
c4 thé 18n may bay dién ti).

Thé lén may bay 1 thé 1én may bay ban cimg duge hang hang khong cung cAp toi hanh
Khéch khi hanh khéach thuc hién thu tuc Péang ky 1én m4y bay tai quiy lam thu tuc Diang
ky 1én may bay. Thé 1én may bay phai thé hién 18 s hidu chuyén bay, s6 ghé ngdi, thoi
gian khoi hanh (theo ngdy, thing, ndm, gio, phit), thoi gian 1én may bay (theo ngay,
théng, nam, gid, phit), ho v& tén hanh khach, dia didm cét va ha canh.

Thé 1én may bay dién tir 12 the 1én may bay dugc hing hang khong cung cAp téi hanh
khach khi hanh khéach thyc hién thu tyc Dang ky 1én may bay theo phuong thire truc
tuyén. Thé 1én méy bay dién tir phai thé hién 16 s6 hiéu chuyén bay, s6 ghé ngdi, thoi gian
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khoi hanh (theo ngay, thing, ndm, gid, phit), thoi gian 1én may bay (theo ngay, thang,

nim, gid, phit), ho va tén hanh khach, dia diém cat va ha canh.

Thoi gian khéi hanh theo lich trinh 1a thoi gian khoi hanh cta chuyén bay dugc néu

trén vé mdy bay clia cuia hiing hang khong tai thoi diém mua hodc 1a thoi gian khéi hanh

theo lich trinh méi (Tly thoi gian ndo mudn hon). Théi gian khéi hanh theo lich trinh

mdi 1a thoi gian khéi hanh theo thong béo thay dbi cia hing hang khong ngay trude khi

Nguoi duge bao hidm hoan thanh thi tuc Ping ky 1én méy bay (bao gdm nhung khong

giGi han & tin nhén/thu dién tir/ van ban hodc hinh thirc pht hop khac).

Ngay khoi hanh theo lich trinh 1a ngay khéi hanh duge ghi trong Vé May bay cua

Nguoi dugc bao hiém tai thoi diém mua.

Thanh vién gia dinh trye hé Ia vo/chdng dd két hon hop phap, con céi (con dé hodc con

nudi hop phép), cha me rudt, cha me vo/chdng ciia Nguoi duge bao hiém.

Tinh trang c6 sin la bét ky thuong tét, &m dau, bénh tat hodc triéu chung ma:

i) viée didu tri, ké don, tu vén hogc chin doan d6 duge dua ra hodc c6 thé duoc dy doan
trong vong muoi hai (12) thang truée khi chuyén di bat dau.

i1) Nqui duoc bélg hiém c6 thé nhin TthlrIG duoc hoidc lghﬁng nhén thue duge trudc
chuyén di bat ké Ngudi duge bao hiem do di kham, diéu tri, tu van hodc chan doan

. hay chua. y

Nim vién 12 viéc nhdp vién tai bénh vién theo chi dinh ctia bac s§ va phai luu trd it nhat

hai tu (24) gid lién tuc & trong bénh vién dé dicu tri thuong tat, 4m dau, bénh tit thude

pham vi bao hiém.

Bénh vién 14 bit ky co sd y té nao duoc clp gidy phép hoat dong theo ludt phap ctia nude

s& tai va dap tmg tit ca céc yéu cau sau day:

e hoat dong chu yéu vi muc dich tiép nhan va cham séc y té hodc diéu tri ém dau, bénh
tat cho nguoi duge bao hiém dua trén quy dinh vé didu tri ndi tra

e chi tip nhan bénh nhan ndi tri dusi sy theo ddi ciia béc si dieu tri hodc bac st ¢b vén
tai bét ctr thoi diém nao

o duy tri cdc co s& vt chét phuc vu cho viée chin doan va diéu tri bénh cho bénh nhén
va cung cép (hop 1y) cdc co s& vét chét phuc vu cho viée phau thuit trong khudn vién
clia co s& v 16, duge quan 1y boi hay sin c6 déi véi co 6y té

e cung cép dich vu y t& toan thoi gian dudi sy giam sat clia mdt nhén vién y ta

o ¢b cic bac sT c6 bang cap hop phap tai noi cu tri
“Bénh vién” s& khong bao gdm céc co s& sau:

e Noi diéu tri bénh tim than; noi cung cAp céc dich vu chira tri bénh tdm thin, bao gdm
ca thiéu nang trf tug; khoa tAm thdn cia mot bénh vién;

e Vién dudng ldo; Nha dudng ldo; Trung tém cai nghién rugu, ma tay;

e Bénh x4 hoic noi didu tri sudi khoang; nha an dudng, diéu dutng; khu diéu tri dic
biét ciia mdt bénh vién duoc st dung chu yéu 1am noi diéu tri cho cdc bénh nhén cai
nghién rugu va ma tiy hodc lam nha an dudng, co s& cham séc md rong cua y ta, khu
dudng bénh, diéu dudng.

Dich bénh 12 mot dot bung phét dich bénh nghiém trong dot ngdt, 14y lan nhanh chéng va

anh huong, trong mot thoi gian ngén, cho nhiéu ngudi trong mdt khu vue dia ly.

& |2l

-

==
== =T

1

\,
x



22. Pai dich 12 mft dot bing phat bénh truyén nhiém theo céc tiéu chi sau déy do co quan co
thAm quyén hozc Té chiic Y t& Thé giéi (WHO) cong b, 1ay lan cho dén s6 trén mot
viing lanh thd rong 16n hodc trén todn thé gioi:

- Su xuét hién mang tinh bdo dong cua mot can bénh méi dbi vai cong dong.
- Virus lay nhiém sang ngudi, gdy ra tinh trang bénh tat nghiém trong.
- Virus ton tai va 1ay lan dé dang giita nguoi véi ngudi.

PHAN 3: QUYEN LQI BAO HIEM

Quyén loi bao hiém nay chi 4p dung cho cac Phuong tién van chuyén ma NDBH da mua vé
méy bay hop 1& theo céc diéu khodn va quy dinh clia Phuong tién vén chuyén.

1. Tré chuyén bay

Bio hidm Bao Viét s& bdi thuong cho Ngudi duge bao hiém sb tién duoc néu trong Gidy
chimg nhan bao hiém néu Ngudi duge bao hiém bi chdm tr€ hanh trinh trén 2 gio dong ho
lign tuc tré 1én k& tir Thoi gian khéi hanh theo lich trinh va chuyén bay ciia Ngudi duge béo
hiém bi tr& khong phai vi 1y do chu quan hogc khong thude loai trir.

Ngudi dugc bao hiém s& khong nhan dugc quyén loi bao hiém Tr& chuyén bay néu nhén
duge quyén loi bao hiém Huy chuyen bay.

2. Hiuy chuyén bay

Quyén loi bao hidm duoc chi tra néu tai Thoi gian khoi hanh theo lich trinh, Ngudi dugce bao
hiém khong thé thuc hién chuyén bay da dinh, do xay ra bét ky su kién nao dudi déy trong
vong mudi bn (14) ngay truée hodc trong Ngay khoi hanh theo lich trinh (nhung phai truée
gi® khéi hanh theo lich trinh):
a. Thanh vién gia dinh tryc hé ciia ngudi duge bao hiém giip phai c4c trudng hop sau:
iii.  Ti vong; hodc
iv.  N&m vién diéu tri va viéc nay khéng dugc du dodn hay biét trude vao ngay mua
Vé may bay.

b. Nguoi dugc bao hiém phai nam vién do 6m dau hodc tai nan

DPéi véi phf‘cin (a) va (b), Ngudi duge bao hiém s& khong duoc bdi thuomg néu viée nim vién
13 do:
i, Rdiloan tAm than va thn kinh bao gdm mét tri, rbi loan gidc ngt.
ii.  Dudi anh huéng hodc tic dong cua dd udng cb cbn hodc ma tiy, trir khi duge béac si
ké don va st dung theo dung chi dinh.

c. Hang hang khéng huy chuyén bay vi bat ky 1y do gi ma chuyén bay thay thé khong duoc
SAp xép trong vong 24 giv (d6i véi chuyén bay ndi dia) hogic 48 giv (d6i véi chuyén bay
qubc t&) ké tir gitr khoi hanh theo lich trinh hodc khong c¢6 bit ctir chuyén bay thay thé

nao dugc cung cap.



Nguoi duge bao hiém s& khéng nhan duoc quyén loi bao hiém Huy chuyén bay néu dd nhan
duge quyén loi bao hiém Tré chuyén bay.

PHAN 4: CAC PIEM LOAI TRU

Bao hidm Béo Viét s& khong bdi thudng cho cée trudng hop sau va céc chi phi phat sinh lién
quan néu co:

i

10.

1L

Chién tranh, xAm luge, hanh dong cta ké thi nuée ngoai, su thu dich (du chién tranh c6
dugc tuyén bd hay khong), ndi chién, ndi loan, cich mang, khoi nghia, binh bién hoic
quén doi tiém quyén, thiét quan luat hogc tinh trang phong tda, bét ky su kién hay nguyén
nhén nao din dén viée tuyén bd hoidc duy tri thiét quan luat hodc tinh trang phong toa,
tich thu, kiém dich hodic cac quy dinh v& hai quan hoiic qudc hitu héa theo 1énh ctia bét ky
chinh pht hoédc bat ky co quan cong quyén hozc nha chirc trach s tai nao.

Bao loan ho#ic bao dong déan su, dinh cong, cudng ché hodic cdc moi de doa cua su ¢d
tuong tu.

Do khong tdc.

Viée Nguoi duge bao hiém di du lich dén’hoéc qua Afghanistan, Iran, Iraq, Syria,
Belarus, Cuba, Cong hoa Déan chi Congo, Béac :I‘riéu T'}én, Lebanon, Liberia, Somalia,
Sudan, Nam Sudan, Crimea va Zimbabwe hodc bat ky quoc gia bi loai trir nao.

Bit cit loai thiét hai, ton thit nao c6 tinh chit do hau qua ma nguyén nhan xuét phét tir cc
diéu khoan loai trur.

Chuyén bay bi hiiy trir trudng hop ch}lyén bay bi huy bdi Hang hang khong va duoc Héng
hang khong thay thé bing mét chuyén bay méi (Doi véi quyén lgi bao hiém Tré chuyén

bay).

Chuyén bay bi tré trong moi trudng hop Dbi véi quyén lgi bao hidm Huy chuyén bay).

Trong trudmg hop bi Hang hang khong huy chuyén bay va c6 chuyén bay thay thé khoi
hanh trong vong 24 gio (d6i véi chuyén bay ndi dia) hodc 48 gic (dbi v6i chuyén bay
qubc t&) ké tir Gior khoi hanh theo lich trinh (Dbi v6i quyén loi bao hiém Huy chuyén
bay).

Thanh vién gia dinh tryc hé ctiia Nguoi duoc bao hiém hodic Nguoi dugc bao hiém phai
cach ly kiém dich do bét ky bénh tit ndo trong co s& cach ly hodc céch ly tai nha theo chi
dinh cta bac si (Dbi véi quyén loi bao hidm Hay chuyén bay).

Tén thét phat sinh tir cc diéu kién y té hodc Tinh trang c6 siin truéc ngdy yéu cau tham
gia bdo hidm (Dbi véi quyén lgi bao hidm Huy chuyén bay).

Tbn thét phat sinh truc tiép hodc gian tiép tlr quy dinh hodc phép Iénh cua Chinh phu, su
tri hofin, hodic stra di hanh trinh da dat, hodc viéc khong thé cung cép bat ky phin nao
ctia ky nghi di dat trude (bao gdm 16i do sai sot, thidu s6t hodc vy ng) bdi nha cung clp
bét ky phdn dich vu nao clia ky nghi da dat cling nhu céc dai ly hodc cong ty 1it hanh ma
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ky nghi duoc dat.

Tén thit phat sinh truc tiép hodc gian tiép do thay adi y mubn thue hién chuyén du lich
hodc hoan canh tai chinh ctia Ngudi duge bao hiém.

Tén that do bét ky hanh vi trai phap luét hodc t6 tung hinh sy cta bét ky ai lién quan va
anh hudng t61 ké hoach du lich.

Tén thét phét sinh tryc tlep hoic gian tiép do khong théng béo cho dai ly du lich / cong ty
1tt hanh ho#c nha cung cap dich vu vén chuyén hogc chd & ngay 18p tire khi nhén thdy can
thiét phai hiiy bo viéc sip xép chuyén du lich ®6bi véi quyén loi béo hiém Huy chuyén
bay).

Tén thit dugc bao hiém boi b4t ky chuong trinh bao hiém hién nao khac, duge céc
chuong trinh ctia chinh pht chi trd hodc tén thit s& hodc di duge Hang hang khong, dai ly
du lich hoac bit k¥ nha cung cép dich vu du lich ndo khéc thanh toan hogc hoan lai (Db
v6i quyén loi bao hiém Huy chuyén bay).

Bét ky su kién nao néu trén duge biét dén hodc duoc bao cdo cong khai trén cac phuong
tién thong tin dai ching tai thoi diém Ngudi duoc bao hiém chudn bi sip xép cho chuyén

di.

Bét ¢t tinh trang c6 sin nao (Déi véi quyén loi bao hidm Huy chuyén bay).

B4t ky ton thit ndo gdy ra truc tiép va gian tiép (todn bd hodic mot phén) tir:

(i) Paidich

(ii) Dich bénh

Ngudi duoc bao hidm biét trude khi mua bao hidm nay vé bat ky 1y do nao c6 thé khién
chuyén bay bj tré hodc huy.

Hing Hang khong ma Ngudi duge bao hidm mua vé may bay bi phd san va hiu qua khién
chuyén bay bi huy.

Chuyén bay mot chidu khong xudt phat tir Viét Nam.
Chuyén bay theo lich trinh ciia Nguoi duge bao hidm 1a chuyén bay ni chuyén.

Ngudi duge bao hlem khong lam thu tuc Dang ky 1én may bay theo xdc nhan hanh trinh
i dugc cung cp (D6 véi quyén loi Tré chuyén bay).

Ngudi duge bao hidm dén san bay mudn, sau gid 1am thi tuc Pang ky 1én may bay theo
lich trinh hodc sau thoi gian 1én may bay.

Ngudi duge bao hiém da bi tir chdi 1én may bay, hodc dé bi loai khoi mot chuyén bay
theo lich trinh boi hing hang khong hodc an ninh sn bay vi bét ky 1y do nao.

PHAN 5: CAC PIEU KHOAN CHUNG

1.

Pham vi dia ly



Theo quy tic bao hiém nay, ngudi duge bio hiém duogc bao hiém trén pham vi toan thé
gidi, trir cac quoc gia thudc danh sich bi loai trir duoe quy dinh trong do.

Dié¢u kién tham gia

Tét ca cic c4 nhén tir sau (6) thang tudi dén tam muoi (80) tudi tinh theo sinh nhét lién
trude tai Thoi gian khoi hanh theo lich trinh va phi bao hiém dad duoc thanh toan day du.

. Tham gia bio hiém va phi bio hiém

Khi Nguoi duge bao hiém ding ky tham gia bao hiém bang cach hoan thanh ké khai yéu
ciu bao hidm theo miu cia Bao hidm Bao Viét, Bao hiém Bao Viét s& xac nhan véi
Ngudi duge bao hidm ddy du céc thong tin nhu ho tén, ngay khoi hanh va phi bao hiém
cing nhu bét cir thay dbi nao vé cac diéu khoan tiéu chudn. Nhitng thong tin chi tiét nay
duge ghi lai trong Hop dong bio hiém ma Bao Hiém Bao Viét da cAp cho Nguoi dugce
bio hiém. Phi bao hiém Bao Hiém Bao Viét 4p dung s& khéc nhau tiry theo hiéu qua cua
Phuong tién chuyén chd, sén bay khéi hanh, cling nhu didu kién thoi tiét tai dia phwong.
Bao Hiém Bao Viét s& thong bdo cho ngudi duge bao hidm tdng phi bao hiém phai thanh
toan khi Ngudi duge bao hiém giri yéu ciu bao hiém va néu Ngudi dugc bao hiém chép
nhan tham gia bao hiém, phi bao him phai thanh toan s& dugc thé hién trong don béo
hiém ctia ngudi duge bao hiém.

Yéu ciu bdi thwong

Thong béo yéu ciu bdi thudng phai duge giri cho Bao Hiém Bao Viét ngay 14p tic va
trong bat k¥ su kién phat sinh boi thuong nao trong vong 30 ngay ké tir ngay xay ra su
kién bao hiém.

Viéc khong thong béo trong thoi gian quy dinh s& khong lam mét hiéu luc ctia mdt yéu
cAu bdi thuong néu Ngudi duge bao hiém c6 thé chimg minh, c6 sy gidi thich hop Iy cho
Ii do tai sao khong thé dua ra thong béo yéu ciu bdi thudong mot cach kip thoi. Thong béo
yéu cau bdi thudng phai duge ndp lai sém nhét ¢6 thé trong moi trudng hop trong vong
60 ngay k& tir ngay xay ra sy kién bao hiém. Sau 60 ngay ké tir ngay xay ra su kién bao
hiém, néu Cong ty Bao hiém khong nhn dugc bét et thong béo yéu ciu bdi thudng nao
tir Nguoi duge bao hiém, Céng ty Bao hiém s& c6 quyén tir chdi yéu cau khiéu nai cta sy
kién bao hiém do.

. Bi'lng chimg bbi thwong

Bang chitng cho yéu cAu bdi thuong phai duge cung cép cho Bao Hiém Bao Viét trong
vong 30 ngay k& tir ngay Nguoi dugc bao hiém théng bio yéu cAu bdi thudng téi Bao
Hiém Bao Viét. Viéc khong dua ra dugc bang chimg trong thdi gian yéu cdu s& khong
lam vb hiéu yéu cu bdi thuomg néu viée khong thé dua ra bang chimg trong thoi gian do6
1a hop ly, véi didu kién bing ching dé duoc cung clp ngay khi ¢6 thé va trong moi
truong hop khong duoc quéa 180 ngay ké tir ngdty bang ching dé dugce yéu céu.

T4t ca cac yéu géu bdi thudng phai dugce gli cung voi dly da cac bang chimng bafmg tai
litu ma Bao Hiém Bao Viét yéu cau. Tat ca cac bang chtng lién quan dén ton that theo
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yéu cAu ctia Bao Hiém Bao Viét phai dugc thé hién bang tié{lg Viét hodc tiéng Anh, s& qdo
ngudi khiéu nai cung cép véi chi phi tu chiu va phai theo mAu va ding loai ma Bao Hiém
Bao Viét quy dinh. Bao gom nhung khong giGi han:

a.

Pbi véi quyén lgi Tré chuyén bay:

Vé/The Ién mdy bay (Boarding Pass). Trén Vé/Thé lén may bay thé hién 1o sb hiéu
chuyén bay, s6 ghé ngoi, thoi gian (Ngay, thang, nam, gio, phut)

Gidy khai sinh/Gidy 1y quyén theo quy dinh ctia Phép luét Viét Nam tai thoi diém yéu
chu bdi thuong (Tly timg trudng hop) trong trudng hop ngudi nhén tién khong phai
14 Ngudi dugc bao hieém

Xéc nhén thay ddi hanh trinh tir hing hang khong bing tin’nhén, email, vén ban (bao
gdm thay doi Thoi gian khéi hanh theo lich trinh vi/hoiic s6 hiéu chuyén bay theo ma
dat chd tai thoi diém mua vE)

Xéc nhan tr& chuyén tir hding hang khong (Tuy ting truong hop)

Céc gidy to khic theo yéu cAu cia Bao Hiém Bao Viét

Péi voi quyen lgi Hiy chuyén bay:

Gidy to tiy than ctia Ngudi dugc bao hiém

Vé méy bay hodc xac nhan mua Vé may bay thanh cong tir Hang hang khong cua
Nguoi duge bao hicm

Gidy khai sinh/Gidy ly quyén theo quy dinh ciia Phap luat Viét Nam tai thoi diém yéu
ciu bdi thudng (Thy ting trudng hop) trong trudng hop ngudi nhén tién khong phai
la NbBH

Gidy chimg tir ctia Thanh vién gia dinh tryc hé (trong trwong hop Thanh vién gia dinh
trure hé bi tir vong)

Céc ching tir y té, Gidy ra vién/ Bdo céo y t& ndm vién cia Nguoi duge bao hiém
hosic Thanh vién gia dinh tryc hé (trong trudng hop Thanh vién gia dinh tryc hé hodc
Nguoi duge bao hiém phai nam vién)

Ban tudng trinh tai nan (Tuy timg trudng hop) (néu NDBH bi tai nan). Tuy timg
trudng hop cu the 1a tai nan lao d(f)pg/ tai nan giao thong, BHBV s& yéu cdu bd sung
x4c nhin cua Co quan c6 thdm quyén

Béing chimg vé mbi quan hé gitta Ngudi dugc bao hiém va Thanh vién gia dinh truc
hé (trong trudng hop Thanh vién gia dinh truc hé bi tir vong hodc ndm vién)

Xac nhan/ thong béo bing tin nhén/email hoge hinh thire théng béo phit hop khéc cta
Héng hang khong vé viéc hily chuyen bay, trong d6 thé hién khong c6 chuyén bay
thay the nao trong vong 24 gio (d6i voi chuyén bay noi dia) hodc 48 gio (d6i voi
chuyén bay quoc té) ké tir gio khoi hanh theo lich trinh hogc khéng c¢6 bat cir chuyén
bay thay thé ndo dugc cung cap

Céc giy to khéc theo yéu chu clia Bao Hiém Bao Viét

. Thay d8i Hop ddng bao hiém



Néu ngudi duge bao hiém c6 ¥ dinh stta dbi cac thong tin trong Hop ddng cia minh,
ngudi duoc bao hiém phéi thong bao cho Bao Hiém Bao Viét bang van ban trudc Thoi
gian khai hanh theo lich trinh cua ngudi dugc bao hiém. Stra dbi nhu vy c6 hiéu lyc sau
khi duoc Bao Hiém Bao Viét x4c nhén va ghi nhén béng viéc chp stra dbi bd sung cho cac
didu chinh nay.

7. Hiy hgp ddng bao hiém

Nguoi duge bao hiém c¢6 thé huy Pon bao hiém nay bat ctt ltc nao bing céch thong béo
cho Bao Hiém Bao Viét trude thoi gian khai hanh theo lich trinh nhw quy dinh trong vé
mday bay cta ngudi duge bao hiém. Tuy nhién, Bao Hiém Bao Viét s& hoan toan khong
hoan tra bat ky phan phi bao hiém nao da ap dung dbi véi Pon bao hiém ctia ngudi dugc
bao hiém.

Béo hiém trung

Néu ngudi duoce bao hiém duoc bao hiém béi nhidu hon mot (1) Hop dong, bao hiém s&
chi ¢6 hiéu luc theo mot Hop ddng duy nhét. Bao Hiém Bao Viét s& khong chiu trach
nhiém cho bét ky yéu cau bdi thuong nao phat sinh tir nhidu hon mét (1) Hop ddng cho
ciing mdt quyén lgi bao hiém, cho cling mdt nguoi va cho ciing mot Thoi han bao hiém.







