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Kinh giti Quy khach hang, '
Coéng ty bao hiém PJICO xin gri dén Quy khach 10i chao tran trong nhat va cam on Quy
khéch da quan tim dén céc san phdm bao hiém phi nhan tho ctia Bao hiém PJICO.

La don vi luén mang dén cho Quy khéch hang nhitng san phidm bao hiém va dich vu uy tin
hang dau, Cong ty Bao hiém PJICO cam két:

e Tuén thi cic quy dinh cta phép luat lién quan dén linh vuc Bao hiém va cic quy
dinh trong Quy tic bao hiém dwoc Téng cong ty cb phan Bao hiém Petrolimex
(PJICO) cong bd;

e Dam bao quyén loi ctia khach hang mua céc san phdm bao hiém phi nhén tho trén
Website Saladin (saladin.vn) hoic Ung dung Saladin twong tw nhu cac kénh phan
phdi khéc ctia Téng cong ty ¢b phin Bao hiém Petrolimex (PJICO) theo ding Quy
tic bao hiém da ban hanh;

e Dam bao tinh minh bach trong qua trinh giai quyét cac trudng hop bdi thudng;

e Tra tién bdi thuong bao hiém trong vong 15 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc hd
so yéu cau boi thudng day da, hop 18, va khong qua 30 ngay lam viée dbi véi truong
hop Béo hiém PJICO phai tién hanh xac minh hd so sau khi nhan dugc ddy di hd so
yéu cau bdi thudng;

e Hb trg mién phi 24/7 qua Tdng dai: 1900 54 54 55

Béo hiém PJICO hén hanh duoc phuc vu Quy khach hang.
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